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Resumen: Los programas de formacién docente asumen nuevos
planteamientos que se estructuran en funcién de los avances
tecnoldgicos que generan cambios significativos en los procesos
de formacion. Por ello, el objetivo del presente estudio es analizar
las dimensiones que promueven las competencias digitales de
los docentes en formacién. La investigacién, en este sentido,
responde a un andlisis factorial exploratorio para identificar la
asociacién de las dimensiones sobre apropiacién de las TIC,
pedagogia y tecnologia, formacién docente en tecnologia y actitud
ante las tecnologfas del aprendizaje. Los resultados determinan
los factores que inciden en la configuracién de las practicas
pedagégicas mediadas por estos recursos. Por otro lado, los
docentes en formacién expresan limitaciones respecto a la
implementacién didéctica y de evaluacion con TIC, debido a que
demandala articulacién de conocimientos técnicos con los saberes
disciplinares.

Palabras clave: formacién docente, competencias digitales,
formas de ensefiar, conocimientos técnicos, TIC.

Abstract: Teacher training programs assume new approaches
that are structured based on technological advances that generate
significant changes in training processes. Therefore, the objective
of this study is to analyze the dimensions that promote the
digital competencies of teachers in training. The research, in this
sense, responds to an exploratory factor analysis to identify the
association of the dimensions of ICT appropriation, pedagogy and
technology, teacher training in technology and attitude towards
learning technologies. The results determine the factors that
influence the configuration of pedagogical practices mediated by
these resources. On the other hand, teachers in training express
limitations regarding the didactic and evaluation implementation
with ICT, because it requires the articulation of technical
knowledge with disciplinary knowledge.
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Introduccién

Los nuevos desafios y cambios de la sociedad actual exigen repensar los programas
de formacién docente, debido a que su dominio del conocimiento se ha
desplazado hacia las tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC). En
este contexto, la praxis profesional es el foco de interés, porque determina
la habilidad del educador al momento de implementar estrategias, procesos,
espacios y tiempos que incentivan y desarrollan el aprendizaje (Parra ez al.,
2021; Romero-Hermoza, 2021). De este modo, es menester que el escenario de
formacién responda a la naturaleza de los diferentes saberes disciplinares y al
conocimiento tecnolédgico-pedagdgico que favorecen la innovacién y creatividad
en el aula.

Tobar et al. (2023), a propésito, indican que en las instituciones educativas de
Ecuador existen bajos niveles de uso de herramientas digitales en el proceso de
ensefanza a pesar de laalta percepcion respecto al empleo de las TIC por parte de
los docentes. Por lo tanto, dicha situacién supone que la misma cumple funciones
similares a los recursos tradicionales de aula (Bravo ez al., 2023). De igual forma,
el desarrollo de escenarios de ensenanza —vinculados a las pedagogias clasicas—
esun punto de interés que debe ser analizado desde los esfuerzos y normativas por
parte del Ministerio de Educacion en torno a la incorporacién de las TIC para
consolidar cambios significativos en los mismos.

En esta ldgica, las instituciones de educacién superior deben potenciar las
competencias digitales en los docentes en formacién y, al mismo tiempo,
orientar las practicas pedagégicas como propuestas curriculares en relacién con
las transformaciones que sostiene la sociedad del conocimiento (Rodriguez y
Acurio, 2021). Es decir, debe articular la labor docente y estas competencias
para responder a las particularidades de los avances tecnoldgicos en el proceso
didéctico. De esta manera, serd posible cubrir una de las tareas indispensables de
la universidad que es la formacién del capital humano para la transformacién
digital (Salazar y Lescano, 2022).

Vale mencionar que las sociedades conectadas demandan la formacién de
sujetos capaces de participar de manera responsable y competente en las
diferentes dimensiones del ser humano. Esto significa que sean capaces de
emplear multiples sistemas y herramientas digitales como regular la informacién,
generar y difundir conocimiento para promover la innovacién (Orozco et al.,
2023); todo ello con el propésito de beneficiar las destrezas y habilidades de las
personas al momento de enfrentar con éxito situaciones complejas y dindmicas
que son propias de los avances de la tecnologia y la consolidacién de la sociedad
del conocimiento.

Diferentes autores (Valdés y Gutiérrez, 2021; Gaitdn y Jaramillo, 2022;
Chamorro, 2023) plantean que la realidad actual estd vinculada a procesos
complejos inmersos en la construccién de sociedades sostenibles. A saber:
dificultades en el desarrollo profesional y humano, aumento de la brecha digital
y barreras de acceso. Por ello es indispensable superar las limitaciones de la
formacién docente para eliminar los problemas a través del fortalecimiento de las
competencias digitales enlazadas con la tecnologia, conocimientos y saberes.

Respecto al concepto competencia digital (CD), Luque y Jiménez (2021)
senalan que no existe un consenso sobre dicho término. Romero-Hermoza
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(2021), por otro lado, afirma que la aproximacién conceptual al mismo
responde a un proceso vulnerable de debate, considerando varias respuestas al
cuestionamiento de los aspectos actitudinales, procedimentales y conceptuales.
Alvarez y Cérdova (2023), a su vez, determinan que la CD se asocia con
el dominio técnico de la tecnologia, facultad para emplearla de forma eficaz,
destrezas para evaluarla y actitudes para interactuar en la cultura digital.

En cambio, Solérzano (2021) establece que las dimensiones que configuran la
CD denotan los componentes estratégicos, técnicos y éticos; incluye, habilidades
para la creacién de contenido y comunicacién. Asi, las mencionadas son
cercanas a las planteadas por Verdu ez al. (2023), quienes definieron que la CD
implica conocimientos instrumentales para el empleo de medios informéticos y
digitales, habilidades relacionadas con la regulacién de informacién e interaccién
en comunidades virtuales y actitudes relacionadas con estrategias auténomas,
creativasy criticas. De acuerdo con lo descrito, la CD estd vinculada con multiples
escenarios de vida del ser humano; por lo tanto, su concepto se expande mas alla
de los conocimientos técnicos.

En general, este término responde a la habilidad que integra competencias
y caracteristicas del ser humano ligadas al empleo de la tecnologia (Tunque e#
al., 2022). Los términos innovacidn, creatividad, investigacion, responsabilidad,
gestion, colaboracion Y comunicacién son COmponentes inmersos en [aCDa pesar
de no ser nuevos ni exclusivos en el campo de las TIC. No obstante, tienen una
nueva configuracién en la mediacién de la ciencia aplicada.

En el contexto educativo, en especifico, las diversas investigaciones respecto
al concepto CD determinan una perspectiva instrumental de las competencias
digitales en relacién con los marcos de referencia y politicas educativas sobre
las TIC. Por lo que, la visién taxondmica y la complejidad conceptual de dicho
término no son consideradas (Matarranz, 2022).

En la profesién docente, la CD se concibe como la capacidad de incorporar
los avances tecnoldgicos en el proceso de ensenanza-aprendizaje de forma
eficaz. Esto involucra actitudes, habilidades, conocimientos y, especialmente,
la integracién de las relaciones entre teorias de aprendizaje, contexto, sujeto y
valores (Castellanos y Rojas, 2023). Para lograr aquello, Cateriano ez /. (2021)
afirman que el desempefio docente precisa de tres componentes: tecnologia,
pedagogia y contenido.

La CD en los docentes se muestra diferente en comparaciéon del resto de
usuarios de las TIC, en tanto este se desempena en escenarios que demandan la
unificaciéon de saberes disciplinares, tecnoldgicos y didacticos con la intencién
de definir estrategias y recursos digitales adaptados al contexto educativo y
contenidos disciplinares (Del Castillo y Chaman, 2021). Ahora, a pesar de la
articulacion de dichos saberes, segiin Pinto ez a/. (2022), es necesario incluir la
dimensién vinculada a la disposicién ante las TIC. De esta forma, la competencia
digital se configura por cuatro de ellas (ver Tabla 1).
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Tabla 1

Dimensiones de la competencia digital

Wariable CAImEension Indicadores

Elementos tecnoldgicos
Aplicaciones de la web

Apropiacion de

las TIC - - —
Tratarmiento de la informacién
Escenarios de aprendizaje
FPedagogia v mediados por las TIC
Competencia tecrnologia E}rgluacmn del aprendizaje con
digital - — P
£ Formacidn Formacion tecno-pedagdgica
docenite efl Formacidn tecno-disciplinar
tecnologia ! 1SCIpi

Actitud ante las Motivaciones ¥ creencias sobre
tecriologias en el | las tecnologias
aprendizaje Disposicién ante las TIC

Fuente: Pinto et al. (2022)

En otro orden de cosas, Kuz y Ariste (2022) indican que la CD precisa
del dominio técnico y operativo de las herramientas digitales. Desde este
planteamiento se fundamenta la dimension apropiacion de las TIC. Luego, se
evidencia la articulacién y apoyo de las habilidades que comprometen procesos
metacognitivos, desarrollo de competencias, pensamientos de orden superior y
conciencia que forman parte de las dimensiones pedagogia de la tecnologia y

formacion docente en tecnologia. Por tltimo, atiende las exigencias presentes en su
uso; mismas que estdn inmersas en el escenario de aprendizaje establecido en la
dimension actitud ante las tecnologias en el aprendizaje.

En suma, la CD es un cumulo de actitudes, destrezas y conocimientos
interrelacionadas con varias metas (desarrollo personal, expresion creativa y
comunicacién), dominios (4mbitos legales, privacidad y vida cotidiana) y niveles
(innovador, apropiacidn y técnico).

En este caso, el enfoque presentado de la CD es imperativo en los programas
de formacién de las instituciones de educacién superior, porque delimita
las competencias digitales, facilita la articulacion del quehacer docente vy las
habilidades especificas de las distintas disciplinas para implementar procesos de
profesionalizacién y formativos.

Materiales y métodos

El presente estudio responde al enfoque cuantitativo, dado que, a partir del
mismo, se ejecutd un andlisis exploratorio con la finalidad de analizar y observar
el objeto de estudio en su ambiente real (Herndndez-Sampieri y Mendoza, 2020).
Esto represento, a la par, el empleo de un cuestionario como técnica para la
recoleccion de informacién respecto a los niveles de competencias digitales.

El disefio de investigacién, por otro lado, esquematizd cuatro etapas. 1)
La elaboracién del cuestionario definié las preguntas para indagar la préactica
docente en relacién con las competencias digitales. El cuestionario utilizado,
ademas, una escala de Likert con cinco variables —nunca, casi nunca, a veces, casi
siempre'y siempre—. 2) Enseguida se realizé la prueba de validez y confiabilidad



Diego Guilcapi Lunavictoria, et al. Docentes en formacion: andlisis de las dimensiones que promueven las competencias digitales

del instrumento por medio de un grupo de expertos. Los aspectos valorados
fueron la congruencia de los items en funcién del contenido, tendenciosidad para
evitar el sesgo en el planteamiento de los items y la claridad de la redaccién. En la
etapa mencionada, asimismo, se hicieron ajustes al instrumento de acuerdo con
la prueba piloto que se aplicé. La fiabilidad se valoré con el alfa de Cronbach
que obtuvo una puntuacién final de 0.867. 3) Posteriormente, se aplicé el
instrumento a una poblacién conformada por 167 docentes matriculados en
el Programa de Profesionalizacién Docente a Distancia. Es valido mencionar
que la muestra fue intencional y participaron quienes cumplieron con los
criterios establecidos. 4) De tiltimo, se ejecutd un andlisis factorial que empled la
herramienta estadistica IBM SPSS 23 para ubicar a la variable y sus dimensiones
en una escala de medicion. Este tratamiento de la informacion incluyé tablas de
frecuencia y medidas de tendencia central.

Resultados y discusion
Caracterizacion de la muestra

La muestra evaluada se conformé con 167 pedagogos adscritos al programa de
profesionalizacién de la Universidad Nacional de Educacién (UNAE) en la
provincia de Orellana. EI 68 % de los participantes esta entre los 35 a 45 anos;
mientras que el 20 % se encuentra entrelos 45 a 55. Solo un 12 % del grupo estd en
el rango de 25 a 35 anos. En cuanto a género, €1 70.05 % de la muestra se compone
de mujeres y el resto (29.95 %) son hombres.

Tabla2

Frecuencia de edad de los docentes en formacién

eR;:gos de Genero. | Total
Masculino Fernenino
F % F % F %
25-35 5 2E% |15 TER |20 12
%
35-45 41 35497 |73 5403|1114 68
% % %
45-55 11 2324 | 22 EE.EG |22 20
% % %
Total 57 2995|110 7005|167 100
% % %

Fuente: elaboracién propia

Por otro lado, el 20 % de docentes se encuentra en el subnivel Elemental de
Educacién General Basica (EGB), el 51.86 % en el subnivel Media y el 28.14 %
en el Superior. A propésito, es vilido indicar que este tltimo estd integrado —en
su mayoria— por el género masculino, a diferencia de los subniveles Elemental y
Media que tienen gran porcentaje de integrantes mujeres.
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Tabla 3

Distribucién de los docentes por subnivel de EGB

Subnivel de EGE Frecuencia Porcentaje
Elernental 33 20 %
Media 87 5186%
Superior 47 28314 %
Total 187 100 %

Fuente: elaboracién propia
Valoracion de las competencias digitales

Los docentes que participaron en este estudio expusieron un nivel medianamente
alto en cuanto al empleo de recursos como correo electrénico, bases de datos y
proyector. En lo referente alas aplicaciones de la web como herramientas en linea,
foros, wikis y blogs, mostraron un nivel moderadamente bajo.

De igual forma, los resultados indicaron una tendencia moderada para el
empleo de herramientas que facilitan la gestién de la informacion. En este
tenor, los docentes afirmaron tener competencias en el manejo de recursos de
almacenamiento como OneDrive, Dropbox y Google Drive. También revelaron
facilidad para buscar informacién y discernir el contenido de la web. No obstante,
ubicaron limitaciones en la utilizacién de gestores bibliograficos (Refworks,
Mendeley y Zotero), procesadores de video y la plataforma Moodle.

Tabla 4.1.

Distribucién de la dimensién sobre apropiacion de las TIC

Escala
N cN AV s 5 Total
Indicadores de Uso el proyector Frecuencia 23 20 50 S0 24 167
elementos FPorcentaje 13.77 11.97 29.94 29.94 14.37 100
tecnolégicos Gestono recursos Frecuencia 17 24 56 49 11 167
andiovisuales por medio de las
wikis Porcentaje 10.17 14.37 3952 29.34 6.58 100
Gestiono actividades por medio | Frecuencia 13 15 54 63 2z 167
de foros Porcentaje 778 5.98 32.34 3772 13.17 100
Uso cursos en linea Frecuenc.ia S8 27 38 24 22 167
Porcentaje 34.73 16.17 21.56 14.37 13.17 100
Uso presentaciones interactivas Frecuencia 12 19 2 88 25 167
Porcentaje 7.19 11.38 14.87 52659 13.77 100

Fuente: elaboracion propia
Nota: las cquivalencias son N: nunca, CN: casi nunca, AV: a veces, CS: casi siempre y S: siempre.
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Distribucién de la dimensién sobre apropiacién de las TIC

Tabla 4.2.

Indicadres Uso redes sociales y correo electronico Frecuencia E] 15 23 42 78 167
de v Porcentaje 5.329 .98 13.77 25.15 46.71 100
aplicaciones | Uso podcast o procesadores de audio Frecuencia 15 24 47 42 39 167
de 13 web online Porcentaje 5.98 14.37 28,14 2515 23.35 100
formas de videos Frecuencia 25 19 c1 54 18 167
Uso plata Porcentaje 1497 1138 3054 5234 1078 100
. Frecuencia 13 36 44 54 15 167
Gestiono actividades por medio de blogs Porcentae 1078 5158 5635 3234 298 100
u a " Frecuencia 12 25 5z 41 31 167
50 contenido en linea Porcentaje 719 14,67 3473 2455 18.56 100
Indicadores TS0 recursos de almacenarmrientd Cormo Frecuerncia 19 12 22 57 57 167
del OneDrive, Dropbox ¥ Google Drive Porcentaje 11.38 7.1%9 13.17 34.13 34.13 100
tratarmento N Frecuencia 11 3 B2 BZ 23 1687
dela Discrimine la informacién de la web Forcentaje 559 539 3713 3713 1377 100
informacién  [Tso de gestores bibliograficos Frecuencia 47 34 55 23 E] 167
Porcentaje 28.14 20.38 32,93 13.77 4739 100
Busco informacién en bases de datos Frecuencia 12 27 33 28 67 167
Porcentaje 7.19 16.17 1976 1677 40.12 100
Fuente: elaboracién propia

Nota: las equivalencias son N: nunca, CN: casi nunca, AV: a veces, CS: casi siempre y S: siempre.

En cuanto a la dimensién pedagogia y tecnologia, los resultados denotaron
que los docentes presentan mejores habilidades en el empleo de herramientas
convencionales como proyector, computadora y recursos multimedia y en la
configuracién de escenarios de ensefianza. Por el contrario, mostraron mayor
dificultad al momento de evaluar los aprendizajes por medio de las TIC. A su
vez, los recursos mds empleados fueron los videos y contenidos en linea. En
su defecto, la implementacidn de las plataformas virtuales result6 limitada en
la labor docente. Referente a la evaluacién del aprendizaje con las TIC, los
participantes aseguraron llevar a cabo actividades para beneficiar la autonomia
de los estudiantes. Con menor frecuencia, indicaron el desarrollo de lecciones
online, tutorias y procesos de retroalimentacion.

Los docentes, de tltimo, ubicaron dificultades al momento de participar en
proyectos de investigacién e innovacién. Asimismo, indicaron limitaciones al
momento de usar el e-portafolio como recurso diddctico en la ensefianza de la
asignatura; mismo que fue un recurso adaptado para la educacién emergente
ocasionada por la COVID-19.

Tablas.1.

Distribucién de la dimensién sobre pedagogia y tecnologia
i N AV cs s Total
Uso videos educativos para la construccion de Frecuencia B8 15 33 B89 44 187
TUEVOS COTOCIITIENt0s Forcentaje 3.59 8.98 19.786 41.32 26.35 100
Ermpleo 1as TIC para dar seguirriento al Frecuencia 11 24 68 49 15 167
aprendizaje Porcentaje 659 1437 40.72 2934 8.98 100
Emple@ recursos multimedia para apoyar el Frecuencia 7 13 44 65 33 187
;“d‘cado‘es delos escenarios | gprangizaje Porcentaje 419 1078 2635 3892 1976 100
e SprnAiEa)e MABAOS B Mncorporo e-actividades que contribuyan al Frecuencia a 73 2% 77 34 167
desarrollo de competencias en los estudiantes Porcentaje 2.40 13.77 17.37 4611 20.36 100
. Frecuencia 12 15 25 88 23 187
Interactu6 en cormunidades de aprendizaj Forcentaje 719 1138 1497 5269 1377 100
Empleo plataformas virtuales para reforzarel | Frecuencia 7 19 69 a5 27 167
aprendizaje Porcentaje 4139 11.38 41.32 26 95 1617 100

Fuente: elaboracién propia
Nota: las equivalencias son N: nunca, CN: casi nunca, AV: a veces, CS: casi siempre y S: siempre.
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Tablas.2.

Distribucién de la dimensién sobre pedagogia y tecnologia

Ejecuto tutorfas a través de las TIC Frecuencia 15 2% = a 24 167
Porcentaje 8.98 1557 3473 26.35 1437 100
Ermipleo 185 TIC para evaluar 1as competencias de 105 | Frecuencia 13 24 43 63 18 167
estudiantes Forcentaje 778 1437 2934 37.72 1078 100
Ermpleo cuestionarios online Frecunicia 27 2 52 a 15 187
Indicadores de Porcentaje 16.17 17.37 3114 26.35 898 100
evaluacién ael Empleo entornos personales de aprendizaj Frecuenda 18 36 49 = 2 167
aprendizaje con Ias i Porcentaje 558 2156 2534 2455 1497 100
e Erfpleo 135 redes sociales para 1a construccin de Frecuencia 11 29 a1 &1 25 167
conocirentos Porcentaje 6.59 17.37 24.55 35.53 14.97 100
Ermpleo recursos tecroldgicos en beneficio del Frecuencia 8 25 38 66 30 167
aprendizaje auténormo Porcentaje 179 1497 2275 3952 17.96 100
Erpleo diversos recursos tecnol6gicos para Frecuencia P o1 62 47 33 167
desarrollar procesos de retroalimentacion a los
udiant Porcentaje 2.40 12.57 57.13 28.14 19.76 100

Fuente: elaboracion propia
Nota: las equivalencias son N: nunca, CN: casi nunca, AV: a veces, CS: casi siempre y S: siempre.

De acuerdo con los resultados, los docentes en formacién exhibieron un nivel
medio en la integracién de la tecnologia para abordar situaciones especificas del
area. Por ello, es menester que los docentes empleen las TIC para consolidar
ambientes de aprendizaje y elaborar recursos multimedia que contribuyan a la
asimilacion de los contenidos abordados. En este tenor, los resultados destacaron
las competencias que favorecen la ejecucion de buenas pricticas mediadas por las
TIC (ver tablas 6.1 y 6.2). Pese a ello, algunos docentes indicaron su dificultad
paradistinguir entre un empleo pedagdgico y de ocio y para utilizar las TIC segtin
los contenidos disciplinares en funcién con los estandares de la asignatura.

Tabla 6.1.

Distribucién de la dimensién sobre formaciéon docente en tecnologia

Escala Total
us CM o] CN N
Participo e CApacitaciones sobre las TIC de | Frécuencia 21 26 56 43 15 167
forma wirtual Porcentaje 12,157 1557 3353 28.34 8.98 100
Participo en capacitaciones vinculadas al Frecuencia 13 27 48 E3 El 167
manejo y tratamiento de la informacién Porcentaje 11.38 16.17 28.34 37.72 539 100
Comparto mis practicas pedagogicas Frecuencia 23 37 52 49 [ 167
mediadas por las TIC en comunidades
virtuales Porcentaje 1377 2216 31.14 2934 359 100
Participo en capacitaciones sobre las TIC de | Frecuencia 21 34 41 S8 13 167
Indicadores de la formacién forma presencial Porcentaje 1257 2036 2455 34.73 778 100
tecno-pedagogica Emplec 1as herramientas digitales como Frecuencia 14 32 33 62 20 167
recursos didacticos Porcentaje 8.38 19.16 2335 37.13 11.98 100
Participo en cursos para el empleo de la Frecuencia 3 31 57 57 14 167
tecnologia en el aula Porcentaje 479 1356 5413 5413 538 100
Uso 1as TIC én relacion con 105 Linearientos | Frécuencia 5 35 43 64 14 167
curriculares Porcentaje 2.99 20,98 2834 38.32 8.38 100
Tengo conocimientos técnicos para el Frecuencia 3 37 48 == 23 167
empleo de las TIC Porcentaje 1.80 2216 2834 3283 1377 100
Desarrollo experiencias de aprendizaje Frecuencia 4 29 41 66 27 167
mediadas por las TIC Porcentaje 2.40 17.37 2455 38.52 16.17 100

Fuente: elaboracién propia
Nota: las equivalencias son N: nunca, CN: casi nunca, AV: a veces, CS: casi siempre y S: siempre
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Tabla 6.2.

Distribucién de la dimensién sobre formacion docente en tecnologia

Emplec las TIC para desarrollar 1os Frecuenci: 7 24 40 €8 28 167
disciplinares Porcentaje 419 1437 2395 40.72 16.77 100
Ermpleo recursos tecnologicos para facilitar la asimilacion | Frecuencia 3 23 43 70 28 167
de los contenidos disciplinares Porcentaje 1.80 1377 2575 4192 1677 100
Elaboro recursos multimedia para apoyar al estudiante en | Frecuencia 4 17 52 67 27 167
1a construccién de nuevos conocimientos Porcentaje 2.40 10.18 3114 4012 1617 100
Empleo las TIC para actividades de gestion educativa Frecuencia 7 o5 aa 57 34 167
corme , tareas y proceses de
Tatr Porcentaje 419 1497 26.35 3413 20.36 100
Genero respuestas a las limitaciones de 105 contenidos de | Frecuencia 3 28 38 69 27 167
Indicadores dela  |1a asignatura mediante 1as TIC Porcentaje 2.99 16.77 2275 4132 16.17 100
formacion Identifico las habilidades digitales de los estudiantes Frecuencia 3 26 44 €3 25 167
tecno-isCiplinar | segun los estandares de calidad Porcentaje 1.80 1557 2635 41 32 1497 100
Distingo el empleo de las TIC como recurso de Frecuencia s 27 67 49 19 167
comunicacién, ocio y pedagdgico Porcentaje 2.99 16.17 40.12 29.34 11.38 100

Fuente: elaboracién propia

Nota: las equivalencias son N: nunca, CN: casi nunca, AV: a veces, CS: casi siempre y S: siempre

Respecto a la actitud docente ante las tecnologias, los participantes afirmaron
que las TIC proporcionan multiples beneficios al proceso de aprendizaje. Asi,
los pedagogos aceptaron que estas mejoran el desempefio y permiten laborar de
forma competente ante los retos y desafios vinculados a la ciencia aplicada. No
obstante, un grupo de docentes sefialé que las herramientas on/line y los recursos
digitales no benefician el desempeno de los actores educativos. Por otro lado,
gran parte de los docentes mencioné que las TIC motivan a los estudiantes, por
ello tienen disposicién para implementar la tecnologia en el aula. Asimismo, la
mayoria de entrevistados indic6 que el empleo de los recursos digitales demanda

conocimiento técnico y alta inversién de tiempo.

Tabla7.1.

Distribucién de la dimensién sobre actitud ante las tecnologias

Escala Total
us CM o] CN N

Frecuencia 2 17 30 71 47 167

Las TIC contribuyen a la labor docente Porcentaje 150 IEE 1796 4551 5814 100

La actualizacién docente sobre 1as TIC 85 | Frecuencia 5 15 37 66 44 167

fundamental en la sociedad actual Porcentaje 299 898 2218 3352 26.35 100

LOS récursos eCnolégicos favorecen en Frecuencia 2 18 34 75 38 167

trabajo colaborative en linea Porcentaje 120 1078 2036 4491 2275 100

Las aplicaciones en linea facilitan el Frecuencia 3 18 41 75 30 167

desempefio del estudiante y docente Porcentaje 1.80 10.78 24.55 44 91 17.96 100

Ei‘i‘dc?;ise:; creencias qe | L35 11C favorecen el aprendizaje fuera del | Frecuencia 3 14 36 51 33 167
1as tecnologia aula de clase Porcentaje 180 838 2156 4850 1876 100
LOS dOCEntes NeCesitan Conocinientos Frecuencia 2 13 39 77 36 167

técnicos para emplear las TIC en el aula Porcentaje 1.20 7.78 23.35 4811 2156 100

LS escenarios de aprendizaje hibridos Frecuencia 1 18 48 67 33 167

mejoran €l proceso de aprendizaje Porcentaje 0.60 10.78 28.74 4012 1876 100

Las TIC brindan flexibilidad al proceso de | Frecuencia 3 14 43 71 36 167

aprendizaje Porcentaje 180 838 2575 4251 2156 100

Las TIC desarrollan 1a creatividad en 1os Frecuencia 1 11 55 67 33 167

estudiantes Porcentaje 060 659 3293 4012 1876 100

Fuente: elaboracién propia

Nota: las equivalencias son N: nunca, CN: casi nunca, AV: a veces, CS: casi siempre y S: siempre.
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Tabla7.2.

Distribucién de la dimensién sobre actitud ante las tecnologias

El tiernpo que invierte el docente al emplear | Frecuencia 2 a 33 74 43 167
las TIC es util Porcentaje 120 539 19.76 4431 29.34 100
El uso de las TIC en el aula desarrolla urn Frecuencia 1 7 28 83 43 167
pensarmniento critico en el docente Porcentaje 0.80 419 16.77 4970 2874 100
Las TIC demandan conocimientos técnicos | Frecuencia 2 11 29 94 31 167
por parte de los docentes Porcentaje 1.20 659 17.37 5629 1856 100
Indicadores de 1a Tengo las habilidades digitales para Frecuencia 1 = 31 89 41 167
disposicion ante apoyar a otros docentes a usa'r las TIC Porcentaje 0.60 99 18.56 5359 5455 100
las T Las TIC potencian la motivacin del Frecuencia 3 10 45 74 35 167
estudiante v docente Porcentaje 1.80 5.939 26.95 4431 2096 100
Las TIC transforman la practica Frecuencia 4 14 29 91 239 167
pedagdgica del docente Porcentaje 2.40 8.38 17.37 54.49 17.37 100
Las TIC contribuyen a innovar 1a Frecuencia 3 ] 45 7 33 167
ensefianza del docente Porcentaje 1.80 539 26.35 4611 13.76 100
El uso de 1as TIC solo se limita a 1as Frecuencia 3] 16 38 80 27 167
instituciones que tienen acceso a internet Porcentaje 3.59 9.58 22.75 47.90 16.17 100

Fuente: elaboracion propia
Nota: las equivalencias son N: nunca, CN: casi nunca, AV: a veces, CS: casi siempre y S: siempre.

Los estadisticos descriptivos de las cuatro dimensiones determinan que las
puntuaciones se ubican entre un nivel moderado a alto segin la media aritmética
y la desviacion estindar.

Tabla 8

Estadisticos descriptivos de los indicadores de la competencia digital

Dimension Indicador Media [DE

Aoroniacion Elementos tecnoldgicos 3.1 0.521

e ™ [Apticaciones de Ia web 304 |0907
Tratamiento de la informacion | 2.27 | 0.578
Escenarios de aprendizaje

Pedagogia v |mediados por las TIC 567 |0.857

tecnologia Evaluacion del aprendizaje 214 |08l
con TIC

FOrmacion | Formacién tecno-pedagégica  [3.01 | 0.833

docente en -

tecniologia Formmacidn tecno-disciplinar 327 0.802

i:(:stlmd ante Motivaciones v creencias de las 2 o7 0.704

. tecniologias ' '

tecriologias

en el Disposicién ante 1as TIC 332 |0.847

aprendizaje 15posicl ' '

Fuente: elaboracién propia

Las puntuaciones totales establecieron que las dimensiones 1, 2 y 3 son
homogéneas y que la media de la dimensién 4 tiene un grado de variabilidad. A
pesar de ello, la desviacién estdndar (DE) se ubicd en un rango entre 0.6y 0.7.
Esto supone que la variabilidad de las dimensiones es comparable; aunque los
indicadores sean distintos.
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Tabla9

Frecuencia de las dimensiones de la competencia digital

DIMmensiones Media DE
Apropiacidn de las 217 0.728
TIC

Pedagogia y 319 0748
tecnologia

Formacion

docente en 3.2 0755
tecnologia

Actitud ante 1as

tecrnologias en el 2E7 DEZT
aprendizaje

Fuente: elaboracién propia

La dimensidn apropiacién de las TIC present6 una diferencia importante al
considerar que su nivel de significacién es menor a 0.05. Esto indica que existe
discrepancia entre los valores de las medias de dicha dimensién. Por su parte, el
resto de dimensiones no mostraron diferencias, en tanto el nivel de significaciéon
fue mayor a 0.05.

Tabla 10
Andlisis factorial

Dimensiones Surfia de F Significacion
cuadrados
Apropiacion
de las TIC 131.423 7.053 0.000
Pedagogia y | 456 5og > 87 0201
tecniologia
Formacién
docente en 130.766 1.169 0.5344
tecrologia
Actitud ante
las
tecriologias 92,322 1.125 0.204
en ¢l
aprendizaje
Fuente: elaboracion propia
Discusion

La dimension apropiacion de las TIC determina las competencias que poseen
los docentes para implementar —de forma pertinente— recursos tecnoldgicos,
aplicaciones web y gestién de informacién en los escenarios educativos.
Esta dimensién potencia, ademds, las soluciones pedagdgicas en relacién con
las necesidades del aula (Parra y Solano, 2023). Sin embargo, con base
con los resultados, se evidencia que los docentes prefieren usar dispositivos
convencionales en el proceso de aprendizaje (Alvarez ez al., 2021) y limitar la
integracion de las herramientas web, dado que precisa actualizacién constante
y conocimientos técnicos (Lépez, 2021). En esta logica, los programas de
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formacién docente deben fortalecer el dominio tecnoldgico para potenciar el
empleo de dichos recursos en el aula.

La habilidad del docente para generar experiencias educativas y procesos de
evaluacion —mediados por las TIC— se valoran desde la dimension pedagogia y
tecnologia (Ortega, 2020). Acerca de estos indicadores, los resultados coinciden
con la investigacién de Bazurto ez al. (2023), donde se realzan las competencias
y motivaciones de los docentes para configurar las herramientas digitales como
recursos didécticos. Segun se indica, esta es una manera para completar el
aprendizaje del alumnado a partir de procesos de retroalimentacion y tutorfas
sincrénicas y asincrénicas que faciliten la interaccién —en tiempo real— entre
los actores educativos (Haro ez 4., 2020). Todo ello debe considerar que dichos
recursos estimulan el interés del estudiante y promocionan nuevas formas de
ensefianza que aseguran la innovacidn, creatividad y, sobre todo, un aprendizaje
significativo (Quitidn y Gonzélez, 2020).

En lo que refiere a los campos tecno-pedagdgico y tecno-disciplinar se
establece que los docentes presentan mayor apropiacién de las herramientas
digitales cuando desarrollan actividades que requieren la vinculacién de los
saberes pedagégicos y disciplinares (Rodriguez y Acurio, 2021). Mientras que las
dificultades se dan en el conocimiento técnico para el manejo adecuado de las
TIC que complican la implementacién de experiencias de aprendizaje. En este
contexto, Mercado y Morales (2019) mencionan que es necesaria una formacién
tecno-disciplinar para todos los docentes con el objetivo de evitar un retraso
en esta area y garantizar —en los estudiantes— competencias que demanda la
sociedad de la informacién.

En cuanto ala dimensién actitud docente frente las tecnologias, los resultados se
enlazan con el estudio de Morales ez 4/. (2019), quienes concluyen que gran parte
de los docentes del sistema educativo publico de Ecuador son conscientes de la
necesidad de actualizarse en el manejo de las TIC para potenciar su desempeno
profesional. A lavez, dichos profesionales revelan interés para usar estos recursos,
debido a que flexibiliza el proceso de aprendizaje y beneficia el pensamiento
critico porque asocia la tecnologia, contenidos y forma de ensefar.

Para lograr aquello, Layza ez 4/. (2022) determina que el docente debe repensar
sus valores y actitudes a fin de transformar su concepcién de la ensefianza.
Asimismo, reconocer que la integracién de los recursos digitales supone una

inversién de tiempo que es adicional a la jornada laboral (Campa y Lozano,
2023).

Conclusiones

En la formacién docente interactian multiples componentes que desarrollan
y limitan la competencia digital. La presente investigacién, por medio de las
dimensiones de la CD, determina que los aspectos actitudinales (intereses,
motivaciones, creencias y disposicién frente a la tecnologfa) son los factores que
promueven la incorporacion de recursos en el aula. Tales aspectos superan la
apropiacién de las TIC para lograr la transformacién pedagdgica, considerando
los ambitos culturales, sociales y politicos que estan inmersos en los procesos de
innovacidn educativa.
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La actitud positiva que asume el docente al implementar las TIC en el &mbito
pedagdgico impulsa la formacién continua de los saberes tecno-pedagdgicos
y tecno-disciplinares. Esto representa —para el alumnado— un proceso de
aprendizaje flexible, desarrollo del trabajo colaborativo entre pares académicos,
repensar la praxis educativa e intercambio de experiencias significativas a partir
de redes y comunidades. A lo anterior se suma la motivacién intrinseca en los
aprendices y la mejora de calidad de la educacion.

Las practicas pedagdgicas con el empleo de las TIC también son un factor
positivo para mejorar las competencias digitales. Por ello, se valora la importancia
de ¢jecutar estrategias que promuevan la tecnologia con la finalidad de incidir
en las formas de construir el conocimiento, configurar nuevos escenarios de
aprendizaje y modificar la cultura docente y escolar. En esta ldgica, las TIC
se consolidan como elementos de cambio que encadenan aspectos curriculares,
institucionales y sociales en beneficio del desempefo docente.

Por otro lado, los factores que dificultad la incorporacién de las tecnologias
estan vinculados a procesos de evaluacién y didacticos. En la evaluacién
del aprendizaje existen problemas al usar instrumentos online que limitan la
ejecucion de tutorias de acompafiamiento y seguimiento por parte del docente
al momento de valorar los conocimientos de los aprendices. Por su lado, en la
generacién de escenarios de aprendizaje con TIC se destacan las condiciones para
el empleo de herramientas en linea, recursos para crear un entorno personal de
aprendizaje (PLE), simuladores, entre otros soffwares. Para concluir, se determina
que las TIC por si mismas no desarrollan procesos de innovacién ni contribuyen
ala formacién de la sociedad del conocimiento a pesar de ser elementos claves en
las transformaciones actuales. Por el contrario, el capital humano por medio de
sus capacidades y habilidades profesionales crea los mecanismos para superar los
retos de la sociedad actual.
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