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Resumen: En Ecuador, durante la pandemia de covid-19,
la educacién sufri6 un viraje dirigido a los medios remotos
de comunicacién. Los sectores suburbanos experimentaron el
cambio a la modalidad virtual y afrontaron un nuevo modelo de
ensenanza. Este estudio recoge la experiencia de los estudiantes,
docentes y familias del drea suburbana-rural, en el contexto de la
pandemia, de 2020 a 2022. La investigacion parte de la pedagogia
critica para caracterizar el contexto y emplea el paradigma
fenomenoldgico, a través de la entrevista en profundidad, para
recoger el testimonio de los involucrados. Como parte de las
conclusiones se evidencia una limitacién en el acceso a internet,
la falta de equipos tecnolégicos, la procedencia migratoria de
las familias y la precaria situacién econémica en el medio. Estos
hallazgos apuntan hacia las disposiciones del propio sistema de
educacion, el que no proveyd el soporte técnico, logistico, ni
curricular para la adecuada continuidad del proceso educativo en
el sector.
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Abstract: In Ecuador, during the COVID-19 pandemic,
education suffered a shift headed to remote means of
communication. Suburban sectors experienced a change to virtual
means and faced a new teaching model. This study collects the
experiences of students, teachers, and families in the suburban-
rural area in the context of the pandemic, from 2020 to 2022.
The research is based on critical pedagogy to characterize the
context and uses of phenomenological paradigm, through in-
depth interviews to collect the testimony of those involved.
As part of the conclusions, limitations on Internet access, lack
of technological equipment, migratory origin of the families
and precarious economic situation were revealed. These findings
point to dispositions from the education system, which did not
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provide technical, logistical, or curricular support for the adequate
continuity of educational process in this sector.

Keywords: education, suburban, sociocritical, dialogism, virtual
education.

Introduccion

El debate sobre la insercion de la educacién remota durante la pandemia generd
més de una controversia en torno a las posibles desventajas o beneficios que
adquirieron los estudiantes alrededor del mundo (Molina ez 4/., 2021). En el
caso del Ecuador, uno de los principales objetivos planteados por la autoridad
educativa correspondié a la permanencia de los estudiantes dentro del sistema
escolar (Ministerio de Educacién, 2021).

Durante los dos tltimos anos, se han acumulado experiencias en torno al
proceso de la educacién remota en el medio suburbano o rural, entre las més
importantes estdn aspectos que van desde el equipamiento y medios tecnoldgicos
con los que deberfan contar los estudiantes (Enemdu, 2020) hasta la inversiéon
en educacion realizada en cada uno de los hogares (Martinez, 2017); también se
considera el origen social de las familias (Ninay Grillo, 1999), la falta de atencién
del gobierno (El Tiempo, 2020) y los contenidos curriculares (extrapolados a los
del medio urbano) que, a partir del analisis sociocritico de la educacién, apuntan
alaescuela como el medio y espacio idéneo parala adquisicion del capital cultural
y econémico (Bourdieu y Passeron, 2009).

De acuerdo con la teoria del capital cultural, este puede hallarse presente en
distintos elementos: en las normas y disposiciones de un organismo, en bienes
culturales (como libros, equipo tecnolégico, asi como en la huella de distintas
ideologfas y précticas) y, a través del estado institucionalizado, en los titulos que
confiere la escolaridad (Martinez, 2017).

El concepto de capital cultural surge como argumento vélido para entender
el éxito o el fracaso escolar al que se ven abocados los estudiantes de distintos
sectores. Este concepto, ademds, desmiente los supuestos que tradicionalmente
han asociado al éxito o fracaso escolar con un “don” o aptitudes personales y
especificas de cada estudiante (Bourdieu y Passeron, 2009).

En esta linea, la teoria del capital humano, desarrollada por Theodore W.
Schultz, menciona que, en la medida que los individuos invierten en si mismos en
cuanto a formacién, aumentan proporcionalmente el niimero de posibilidades
de conseguir mejores plazas de trabajo y, con ello, de mejorar su calidad de vida
(Cardona ez al., 2007). La teorfa del capital humano, no obstante, entiende la
educacién en términos de inversién estrictamente econdmica; es decir, establece
una relacién directa entre el rendimiento escolar y los gastos a los que este
conlleva, a la par de los beneficios probables que se obtengan. Para Bourdieu y
Passeron (2009), esta teoria no considera la importancia que las distintas clases
sociales le asignan a la adquisicién del capital cultural (ni los aspectos que este
involucra, tal y como supondria, en primer término, por la imposicion arbitraria
de una visién cultural transmitida a través de los contenidos dados por el propio
sistema de educacién), a la par de la inversién econdmica que esto conlleva.
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La teorfa del capital humano no consideraria la estructura social que determina
que la mayoria de las oportunidades y promesas del mercado se abran a aquellos
candidatos que han podido invertir en su educacion segtin su poder adquisitivo
(Bourdieu y Passeron, 2009). En el contexto ecuatoriano, especiﬁcamente en
el 4mbito de la ruralidad o el medio suburbano, la educacién ha debido
enfrentar histéricamente limitaciones en cuanto a inversién. Este sector sufre
constantemente de la carencia de servicios basicos, problemas en el acceso a la
comunicaciény el transporte, y, mas importante aun, la falta de fuentes de empleo
(Burneo, 1990).

Todas estas observaciones, enunciadas a través de la sociologfa critica de la
educacidn, ayudan a relacionar el concepto de capital cultural con el de origen
social. Aunque, en apariencia, la cultura escolar se presente como objetiva, existe
una innegable distancia respecto al origen social de los individuos que en ella
deambulan. Esta situacién pone en evidencia la funcién de la escuela en cuanto
aparato de seleccién y diferenciacion, este elemento que dard pie ala formulacién,
mucho més compleja, de la teoria de la reproduccion social que apunta a la escuela
como uno de los principales mecanismos de reproduccion del szatu guo (Bonal,
1998).

Desde esta perspectiva, la funciéon de la educacién tiene por objeto inculcar,
en los estudiantes, los principios y pautas de las relaciones sociales impuestas
por el modelo econdmico capitalista; es decir, ensefiard el cumplimiento de los
imperativos sociales de este sistema. Se entiende, por tanto, que el trasfondo de la
educacidn se encuentra animado por el poder del capital, paralo que es necesario
suministrar distintos tipos de destrezas, posiciones y valores al estudiantado,
segtin la clase social ala que pertenezca, incluyendo aspectos de orden econémico,
étnico y sexual (Giroux, 1986).

Siguiendo la légica del contexto suburbano o rural ecuatoriano, la adquisiciéon
de dicho valor cultural requiere de una prolongacién en cuanto al tiempo libre
que la familia del individuo pueda asegurar. Este aspecto es el que obliga al
individuo a hallarse en condiciones de relativa libertad, en cuando a necesidades
econémicas (Bourdieu y Passeron, 2009).

De acuerdo con las tltimas estadisticas emitidas por el INEC (2018), para el
2018, la pobreza por ingresos a nivel nacional se ubic6 en 24,5 %. Dentro de este
mismo periodo, la pobreza a nivel rural ascendié al 43 %, en tanto que la del
dmbito urbano llegé al 15,9 %. Se debe recordar que, para el 2015 (ibidem), el
porcentaje de trabajo infantil en las dreas rurales superaba al del medio urbano
de 5 a 1. En el caso de los nifios y nifas de los sectores rurales o suburbanos, el
porcentaje asciendid al 12,5 % frente al 2,7 % de las ciudades y era 3 veces mayor
en el caso de los adolescentes del 4rea rural, con un 26,3 % en este sector frente
aun 9,5 % del 4rea urbana.

Estos datos se articulan con la teoria del capital cultural y econémico expuesta
por Bourdieu y Passeron (2009), en esta linea, el concepto de capital cultural
surge como argumento vélido para entender el éxito o el fracaso escolar al
que se ven abocados los estudiantes de distintos sectores. Dentro del sector
suburbano en cuestién, la limitacién econdmica persiste y afecta de manera
directa la apropiacién de un capital cultural que medie en beneficio de un
mejor rendimiento escolar; con ello, se perjudica también el mejoramiento de las
oportunidades de educacién y profesionalizacién.
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Existe evidencia estadistica sobre cierta asociacion entre el éxito social y la
educacién. Sin embargo, no se puede demostrar, a nivel estadistico ni tedrico,
que dicho éxito se deba exclusivamente a la formacién académica. Sobre lo que si
hablan las estadisticas es que al disminuir las diferencias concernientes al origen
social, las brechas de éxito social y educacién disminuyen enormemente (Enguita,
1986).

Esta idea se relaciona directamente con lo expuesto por Bourdieu; el capital
cultural y econémico se tienen muy en cuenta y son la principal teorfa para
explicar la diferencia en los resultados obtenidos entre estudiantes de diferentes
sectores, tanto sociales como econdmicos (Bourdieu y Passeron, 2009).

En el contexto ecuatoriano y, de manera especifica, en lo referente a la
educacion en el ambito rural o suburbano, las estadisticas de 2020 senalan que
la tasa de escolaridad en el medio urbano ascendié al 96,43 %, en tanto, en el
sector rural estas se situaron en el 95,70 %. Lo mencioado muestra una mayor
dificultad para obtener la escolaridad en el medio rural. (Enemdu, 2020). Segun
lo muestran las cifras, a pesar del crecimiento mantenido en ambos sectores, la
tasa de escolaridad en el medio urbano supera a la correspondiente al drea rural
o de aquellos sectores suburbanos en donde se reproducen condiciones similares.
Esta situacién agrava el escenario de los estudiantes y las familias de estos
entornos. Ademas, se debe recordar que se trata de dreas de gran vulnerabilidad,
en donde histéricamente se han presentado limitaciones en la cobertura de
servicios basicos, salud y educacion.

A este nivel, resulta trascendental incorporar el trabajo de los educadores
criticos que pongan en evidencia las convenciones sociales y aquellas situaciones
u comportamientos que habitualmente se aceptan como normales y que,
de acuerdo con el discurso o la prictica educativa impartida, se pretenden
naturalizar o confundir con una realidad unica, aunque, desde una vision critica,
no tengan relacién con la realidad experimentada dentro de cada contexto, por
lo que, en esa medida, conforman un aparato netamente ideoldgico que se ha
desarrollado a través de imposiciones (Mclaren, 1994).

La modalidad virtual en el medio suburbano

Previo al advenimiento de la pandemia, la educacién virtual habia sido catalogada
como un tipo de ensefianza abierta ¢ inmersa en los dmbitos de la educacién
superior. Esta, al ser parte de un modelo innovador de aprendizaje, constituia —
y atin hoy constituye— un paradigma que permite profundizar metodologias de
ensenanza dentro de la formacién estudiantil universitaria (Cirilo, 2011).

En el contexto que nos ocupa, la urgencia dada por la suspensién de las
actividades permitié que se considerara como una opcién la educacién dentro
del proceso virtual. Lo que ocurrid, sin embargo, fue un traslado de la ensefianza
presencial al modelo virtual, esto a través de los medios remotos de comunicacién,
principalmente a través de plataformas como WhatsApp y Facebook (Gutiérrez
y Prieto, 1999).

La implementacién repentina de herramientas remotas y la inmediatez con
que estas se incluyeron dentro del proceso pudieron presentar, en apariencia, la
idea de que los materiales emergentes que brinda la modalidad virtual estaban
desarrollando cierta transformacién de la educacién, cuando lo que ocurrié, muy
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probablemente, fue la falta de una intencién explicita en la forma de producirlos.
Esto equivale a decir que, atn cuando existen los materiales necesarios para
producir el cambio, este no se puede realizar si no existe una metodologia
igualmente alternativa de ensefianza (Gutiérrez, y Prieto, 1999).

El principal inconveniente que se presenta al aplicar el modelo de aprendizaje
mecénico o remoto concierne a la falta de relacionamiento o comprensién
entre el estudiante y el material que se le presenta. Se produce, entonces, un
vacio dentro de su cognicién, por cuanto no existe un acto de referenciacion ni
acercamiento a los recursos que se usan en el aula, de ahi que el distanciamiento
genera un tipo de ensefanza mds frivola, superficial o arbitraria (Contreras,
1995).

Tomando como base las ideas anteriores, se debe reconocer que existen
dificultades en el trabajo docente al momento de adaptar los componentes
curriculares a los especificaciones propias del uso de TIC. M4s atin si se tiene en
cuenta las limitantes que atraviesan a los estudiantes de los sectores suburbanos,
en donde lo que seguramente ocurrié fue una hibridacién de los medios que se
tenfan adisposicion, los que probablemente se replicaron a través de herramientas
remotas.

De acuerdo con Leén (2014), la educacién, en tanto dialdgica o interactiva,
requiere del trabajo de la mediacién docente. La experiencia en la educacién
virtual superior, donde se ha venido aplicando, senala que se puede construir
conocimiento haciendo hincapié en las fortalezas que el medio permite y
basandose siempre en el paradigma de la autoeducacion.

Uno de los principales obstdculos que enfrentd la educacién remota en el drea
suburbana se relacioné directamente con problemas de conectividad, acceso y
manejo de equipo tecnoldgico (Molina ez al., 2021). Este obstculo se constituyd,
proporcionalmente, en una de las principales limitantes para el desarrollo de una
educacion virtual fidedigna.

De hecho, enlos paises en vias de desarrollo, se ha estimado que la brecha digital
originada por la pandemia ha acrecentado la exclusién de al menos 1500 millones
de estudiantes en todo el mundo, pues el 43 % no cuentan con acceso a una red
fija de internet, situacidn que no ha sido atn atendida en el caso ecuatoriano (El
Tiempo, 2020).

Materiales y métodos

El marco metodoldgico de la investigaciéon parte de un enfoque cualitativo
fenomenolégico que estd vinculado ala experiencia de los estudiantes, las familias
y los docentes del area suburbana en el contexto de la pandemia. El estudio se
desarroll¢6 a través de la aplicacién de una entrevista en profundidad que estuvo
conformada por un total de diez preguntas abiertas y que se aplicé a un grupo de
ocho participantes repartidos entre: dos docentes, uno con cargo administrativo;
tres estudiantes; y tres padres de familia de una institucion seleccionada para esta
indagacién.

Se trata de alumnos de dieciséis afios de edad, dos mujeres y un hombre,
que cursan el segundo nivel del Bachillerato en Ciencias. Los representantes
corresponden a dos madres y un padre de familia, sin estudios superiores, que se
dedican al comercio informal. En el caso de los docentes, son dos mujeres con
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més de diez afios de experiencia en la profesién; una de ellas desempena un puesto
administrativo en la institucién.

La aplicacién de las entrevistas se suscit6 en el contexto de la pandemia, de ahi
que estas se desarrollaran en linea; este aspecto pudo incidir en el acercamiento
hacia los entrevistados. Por otro lado, para su realizacién se utilizé una guia
semiestructurada de los contenidos tedricos distribuidos por tematicas y autores,
esto con el objeto de formular preguntas en funcién del sustento tedrico descrito
dentro del marco conceptual. Respecto a la identidad de los entrevistados, se
guardara el anonimato utilizando acrénimos con base en las iniciales de cada
participante.

El esquema en el que se muestran las categorias socioldgicas de la educacion
—tratadas a partir de su relacién con cada teoria— se ejemplifica dentro de la
formulacién de cada pregunta. Las categorias sirvieron de base para el desarrollo
de este instrumento de investigacién y, en el caso de las orientaciones del estudio,
enfoques y teorias, estas se detallan en la Tabla 1.
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Categorias de investigacion

Categoria Enfoque Descripcion

Zapital cultural EBourdieu y Fasseron Exito escolar
(1976) La Aptitudes
Reproduccién  Bourdieu | naturales para €]
v Passeron (2009): Los | aprendizaje

herederos: 1os
estudiantes v la cultura

Origen social de
las familias

Capital econdrmico

Eonal {1993} Sociologia,
de la Educacicn

[nwersidn en la
educacidn por
parte de los

padres de
farnilia.
Rural/suburbana | Burneo (19320): Falta de
Problermas socio— EquIpaTiento v
econdmicos de la atencion estatal
educacidn rural en el
Eruador v sus posibles
soluciones
Reproduccidn Bernstein (1957): La escuela cormo
S0C1dl Clases, codigos v aparato de
control. Estudios seleccidn v
tedricos para una control
sociologia del lenguaje
Curriculo oculto Sacristan (1987 "En Contenidos
torno al curriculo escolares

oCultc”

Eelacidn capital
ECONAITIco v
capital cultural

Busso (2006} Migracidn
interna, pobreza y
desarrollo territorial en
el Cono Sur de América
Lating: impactos
sociodermograficos de la
migracion interna a
nivel de divisiones
adrministrativas
ITIAVOres 211 Argerniting,
Bolivia, Brasil ¥ Chile

Lo econdrrico
cormo base de la
adquisicidn del
capital cultural

Ermancipacidn Zubiria (2006} Los Pedagogia para la
modelos pedagdgicos, superacion
hacia una pedagogia
dialogante

Transmision MNina v Grillo (1939): Herencia de la

intergeneracional | "Educacidn, movilidad | pobreza
social ¥ «trampa de
pobrezas”

Pedagogia del Fraire (2002} La Padagogia de la

oprimrido pedagogia del oprimido | accidn:

dialogismo

Educacién remota | Pernalete (2012): La educacion
"Formacion docente en | remota

estrategias didacticas
con TICs bajo un
enfoque dialdgico
nteractivo aplicado a
INZeTNeros”

Fuente: elaboracién propia
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Resultados

La entrevista en profundidad fue aplicada a los miembros de la comunidad
que estan vinculados a la Unidad Educativa “2 de Agosto”, de la parroquia de
Cutuglagua, que estd ubicada en el cantén Mejia (Pichincha, Ecuador). Lo que
sigue del cuestionario corresponde a extractos de las entrevistas y se ha organizado
de acuerdo con cada una de las categorias analizadas.

Categoria 1. Capital cultural: el éxito escolar

Pregunta: ¢Cudl es su nivel de estudio? y ¢qué significa para usted tener éxito en
la escuela?

e Madre de familia:

Yo estudié hasta sexto grado de la escuela. No pude concluir por falta de
apoyo econdmicoy por miedo. Mi padre era muy estricto y solia castigarnos
[...] Por eso yo les quiero dar a mis hijos la oportunidad de que estudien,
pienso que solo el estudio les va a brindar lo necesario para mejorar en
la vida. El éxito escolar consiste en presentar los deberes y tareas, llevar
correctamente el uniforme y tener buenas calificaciones. (P1IMASAN,
comunicacién personal, 15 de marzo de 2022)

e Docente uno:

El éxito escolar tiene que ver con que los estudiantes hayan desarrollado
destrezas que les permitan desenvolverse en los distintos 4mbitos de la
sociedad [...] Desde mi punto de vista, no existe una relacién real entre el
éxito escolar y las calificaciones. (P1DOR, comunicacién personal, 17 de
marzo de 2022)

e Docente dos: “Las autoridades continuamente nos exigen evaluar a los
estudiantes dentro de una escala cuantitativa, mis que cualitativa. Sin
embargo, como docentes debemos tratar de explorar la creatividad de
los estudiantes, tratando de ir mds alld de la calificacién” (PIMIR,
comunicacidn personal, 22 de marzo de 2022).

e Estudiante uno: “Cumplir con las actividades que nos indican los
docentes, brindar apoyo a los compafieros y reflejar las mejores
notas” (PIMASAN, comunicacién personal, 15 de marzo de 2022).

Categoria 2. Capital econdmico: origen social de los estudiantes y sus familias

Pregunta: ¢;De qué parte del pais procede su familia? ;Conoce el motivo por el
cual migraron a esta ciudad?

e Madre de familia:

Mis padres provienen de la provincia de Cotopaxi; en el caso de mi madre,
ella migré sola a la ciudad por los continuos maltratos que recibidé en
su juventud. Mi madre era una persona muy joven y se encontraba lejos
de su familia y en [una] situacién de vulnerabilidad [...] Actualmente, el
mayor reto para mi hija es hacer amigos en el colegio, ella no ha tenido
mayores problemas con el aspecto académico, pero st mucho en lo social.
(P2MAGAB, comunicacién personal, 24 de marzo de 2022)
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e Docente uno:

En mis once afios de experiencia en la institucién he visto que la mayor
parte de estudiantes proviene de otras provincias [...] recuerdo que, cuando
recién llegué a la institucién, los estudiantes me pedian que, en lugar de dar
clase de inglés, imparta clases de kichwa. (P2MIR, comunicacién personal,
22 de marzo de 2022)

e Docente dos:

[...] las familias son de bajos recursos econdmicos, situacién que repercute
en el desempefio de los estudiantes, puesto que, en ocasiones, en lugar de
estudiar deben ayudar a sus padres a trabajar y a ganarse el sustento diario
o cuidando a sus hermanos. Entendiendo que sus padres deben ausentarse
la mayor parte del tiempo. (P2DOR, comunicacién personal, 14 de marzo
de 2022)

Categoria 3. Inversion en educacion por parte de las familias

Pregunta: ;Cree que lo econdémico pueda influir en el desempefio de un
estudiante?, ¢por qué?

e FEstudiante dos:

Pienso que si, sobre todo, en el tiempo de la educacién virtual. Conozco
el caso de compaieros que no pudieron conectarse a clases por falta de
recursos econdémicos para contratar internet fijo o [para] adquirir algin
medio tecnoldgico para las clases virtuales. He visto c6mo los estudiantes
terminan atrasindose en la entrega y cumplimiento de tareas. (P3MASAN,
comunicacién personal, 15 de marzo de 2022)

e Madre de familia:

Si, porque con los medios econémicos se les puede brindar utiles escolares,
material para su estudio, uniformes. Pienso que lo econémico si influye en
el desempeno de un estudiante, porque, sin este tipo de apoyo, el estudiante
se hallarfa desmotivado y no podria desempenarse de la mejor manera.
(P3AMASAN, comunicacién personal, 15 de marzo de 2022)

Categoria 4. Ruralidad: falta de atencién municipal o estatal

Pregunta: ;Cudl cree que es la diferencia entre los establecimientos urbanos y
suburbanos?

e Estudiante uno:

Si, existen diferencias, lo primero serfa el transporte. Existe mis y mejor
servicio de transporte y vias de acceso para llegar a los colegios urbanos.
Ademds, pienso que en los colegios urbanos existe un tipo de educacién
mis exigente. Creo que reciben mejor atencion que los suburbanos. En el
caso de nuestro colegio, hacen falta mis equipos y acceso a internet. Nos
hace falta tener derecho a la tecnologia y a materiales did4cticos diversos.
(P4PAU, comunicacién personal, 23 de marzo de 2022)

Pregunta: ;Qué necesidades ha detectado dentro de la institucién?

e Docente dos:
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Pienso que existen multiples necesidades: por ejemplo, falta personal
docente calificado, pues el titulo de muchos compafieros no les faculta para
trabajar en el 4rea en la que se encuentran, por ejemplo, existen docentes
parvularios que se encuentran dictando clases en el bachillerato. También
hace falta mas personal para el departamento Dece, pues estén solo dos
psicologas que deben brindar atencidén a mas de mil estudiantes. Hace falta
también mejorar las instalaciones, como laboratorios, en la institucidn.
Actualmente, por parte del Ministerio, se trabaja a nivel de proyectos,
pero no se cuenta con los laboratorios necesarios ni tampoco se brinda
el apoyo para generar productos reales por parte de los estudiantes. Estos
proyectos terminan teniendo un caricter puramente tedrico, sin ninguna
trascendencia ni interaccidn con el entorno. Hace falta también personal
de apoyo como conserjes; en la institucion, el aseo estd a cargo de docentes,
estudiantes y padres de familia, en muchos de los casos, se debe interrumpir
clases para dejar espacios de diez minutos para realizar el aseo. (P4ADOR,
comunicacién personal, 14 de marzo de 2022)

Categoria S. El curriculo oculto: contenidos del texto escolar

Pregunta: Echando una mirada al material que usas en clase, ¢cémo es el
texto escolar? ¢Dirfas que la informacién que este contiene resulta util para tu
crecimiento personal?, ¢por qué?

e Estudiante uno:

Encuentro informacién para mi crecimiento personal, pero en baja
cantidad, teniendo en cuenta mis intereses, porque son mds amplios. No
existe mucha relacién de la materia con nuestras vidas. Para el texto interesa
que nosotros tengamos un conocimiento limitado, es decir solo lo basico
de la materia. No se profundiza en temas que No son teoricos, es necesario
que sean mds dindmicos y practicos. (PSPAU, comunicacién personal, 23
de marzo de 2022)

Pregunta: Desde su experiencia, ¢considera que el material empleado en clase,
como el texto escolar, contiene informacién util para el crecimiento personal de
sus estudiantes?

e Docente dos:

Con especial relacién al texto de Lengua y Literatura, pienso que es un buen
libro con excelente material. El problema es que no se acerca al contexto de
los estudiantes, si nosotros analizamos las lecturas y los temas que tenemos
en el texto son muy interesantes, pero [cuestiono la utilidad de] temas
como el anlisis métrico aplicado a la vida de un estudiante que, luego de
asistir a clases, debe salir a ayudar a vender verduras o ayudar en el puesto
del mercado, [o] recoger chatarra o cuidar de sus hermanos. No existirfa un
fin util, para su realidad, en el que el analisis métrico de los versos le reporte
provecho a su vida. El texto es muy bueno, pero no se ajusta ni a la realidad
ni al contexto de los estudiantes. (PSDOR, comunicacién personal, 14 de
marzo de 2022)

e Madre de familia:

Sé que hay instituciones urbanas [mds renombradas] que cuentan con
una mejor y mas completa infraestructura, laboratorios, canchas y clubs
de talentos para que se desarrollen los estudiantes. Reciben mds ingresos
del Estado. En cambio, los establecimientos suburbanos, como es el
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caso de nuestra institucién, no cuentan con laboratorios equipados ni
infraestructura adecuada para el desarrollo de los estudiantes, tampoco con
canchas ni clubs. (PSMAPAU, comunicacién personal, 23 de marzo de
2022).

Categoria 6. Reproduccion social: la escuela como medio de seleccidn y control

Pregunta: En el tiempo de la pandemia, ¢crees que la escuela o el colegio te han
ayudado a sacar lo mejor de ti?

e Estudiante uno:

Si, pero solo en un 50 %. En el tiempo de la pandemia no, porque
todo se enfocé mds en el cumplimiento y entrega de la gran cantidad de
tareas enviadas, esto importaba mds que comprender y aprender todo ese
conocimiento. (P6PAU, comunicacién personal, 23 de marzo de 2022)

Pregunta: ;Cree usted que la escuela o el colegio han ayudado a sacar lo mejor

de su hijo?
e Madre de familia:

Si, estoy conforme con lo que ha alcanzado mi hija con la ayuda de la
institucion. S¢ que ella tiene problemas personales para relacionarse con
sus compafieros, sin embargo, le ha ido bien en notas y tiene un buen
desempeno académico. (P3MAGAB, comunicacién personal, 24 de marzo
de 2022)

Categoria 7. Relacion entre capital econdmico y capital cultural

Pregunta: ¢ Tuviste problemas para continuar estudiando?, ;por qué? Durante el
tiempo de pandemia, ;fue dificil entregar las tareas, si 0 no? ¢por qué?

e Estudiante uno:

A veces; sobre todo, por la falta de internet. Al principio no tenfa
el equipo para tomar las clases virtuales ni descargar las tareas.
Posteriormente adquirimos un teléfono seminuevo, pero el problema fue
que lo utilizdbamos mi sobrina (que también estudia) y yo. Ahora ya
solucionamos este problema, porque adquirimos otro teléfono. (P7PAU,
comunicacién personal, 23 de marzo de 2022)

e FEstudiante tres:

La verdad, en muchas ocasiones, me demoro mucho haciendo la gran
cantidad de deberes y luego solo me dedico a descansar. Ademds de aquello,
me gusta bailar y estudiar inglés. Si pudiera tomar un curso lo haria, pero
de momento no lo he hecho por falta de recursos econémicos. (P9GAB,
comunicacién personal, 24 de marzo de 2022)

Pregunta: ;Qué actividades hace usted v su familia en el tiempo libre?
gu ¢ y p

e Madre de familia:

Teniendo en cuenta que he pasado en casa estos dos afios, por mi falta
de empleo, ha habido ocasiones en que podemos salir a pasear juntos, a
caminar por los alrededores. Generalmente tratamos de buscar un espacio
libre para estar juntos y distracrnos. Esto ha ocurrido, sobre todo, porque,
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al no tener empleo, me he dedicado a estar con ellos en casa, pasar juntos y,
sobre todo, ayudarles. Antes de la pandemia no teniamos espacios para estar
tanto tiempo juntos. (P9MAPAU, comunicacién personal, 23 de marzo
de 2022)

Categoria 8. Transmision intergeneracional: herencia de la pobreza

Pregunta: ;De qué forma tus padres han logrado mejorar su situaciéon econémica

en relaciéon con la de tus abuelos?

Estudiante tres!': “[...] mis padres pudieron darme el estudio. En su caso,
ellos no pudieron concluir su educacién por falta de apoyo econémico
y de motivacién. Y no tuvieron mas opciones que migrar del campo a la
ciudad” (P8SAN, comunicacién personal, 15 de marzo de 2022).

Pregunta: De acuerdo con su experiencia, ¢qué situaciones ha podido

constatar en las que la pobreza afecte el desempefio de los estudiantes?

Docente uno:

Por lo que he podido observar, sobre todo en las instituciones educativas
suburbanas que no gozan de tanto renombre, es que la pobreza es una
constante. En mi opinidn esta se convierte en la madre de todos los vicios:
sea el alcoholismo, la drogadiccion; las cudles encuentran, en la disgregacion
familiar, el caldo de cultivo para su aparecimiento. A lo largo de estos
once afios dentro de la institucién, he podido constatar que las necesidades
insatisfechas inciden directamente en la educacién. Existen muchos casos
de estudiantes con capacidades para prosperar en sus estudios, pero ellos
se quedan sin oportunidad de seguir la universidad o tienen que luchar
por un cupo para ingresar a la universidad publica y, en muchos casos, no
lo consiguen y ven cdmo, por ello, se postergan sus anhelos. En el caso
de nuestra institucién, yo dirfa que ficilmente més de la mitad de los
estudiantes viven una situacién socioecondmica baja. Yo dirfa que, dentro
de la situacidn que se vive en la institucion, la pobreza supone una amenaza
para los estudiantes, las familias y la permanencia o avance del sistema de
educacién. (P8MIR, comunicacién personal, 22 de marzo de 2022)

Categoria 9. Dialogismo: El didlogo en la educacién remota

Pregunta: Durante la situacién de la pandemia, ¢los docentes te hacian participar
o valoraban tu opinién? ¢Se llegaba a acuerdos en base a tus sugerencias?

Estudiante uno:

Antes, cuando estédbamos en la presencialidad, nos inculcaban todo el
tiempo que no habliramos y esto cambi6. Dentro de lo virtual, la
participacion es esencial, pues es un elemento que permite el desarrollo de
lo din4dmico; sin esto lo virtual no funciona. Cuando se toman clases en
el hogar, desde un teléfono o un computador, es dificil, puesto que hay
muchas cosas que distraen. En lo presencial, esto no ocurrfa y, por tanto,
no se valoraba tanto la opinién de los estudiantes. Ahora, en lo virtual, es
mucho mads necesario dialogar y conversar, pues eso es lo que mas anima las
clases. (P12 PAU, comunicacién personal, 23 de marzo de 2022)

Estudiante dos:
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Si, se llegaba a muchos més acuerdos con los docentes, porque, para mejorar
lo virtual; ellos hacfan uso de videos y mucho material diddctico existente.
La educacion virtual ha sido algo bueno, porque nos permite acercarnos a
otras herramientas didécticas, las cudles nos motivan y despiertan nuestro
interés. (P12PAU, comunicacién personal, 23 de marzo de 2022)

e Estudiante tres:

Si, muchos docentes nos piden que participemos, sobre todo, en clases
virtuales. Pienso que esto no era tan recurrente antes de la pandemia; si se
ha dado un cambio. Ahora se valora mucho més la opinién del estudiante,
entendiendo que, con la pandemia, surgieron dudas, entonces esto es
algo que puede ayudarnos a comprender mejor. (P12SAN, comunicacién
personal, 15 de marzo de 2022)

Discusion
El éxito escolar

Para los estudiantes entrevistados el éxito escolar se relaciona directamente
con el cumplimiento de las tareas, la disciplina y las buenas calificaciones. Esta
concepciodn se justificd al consultar a los padres de los estudiantes, quiénes, al no
concluir sus estudios por falta de apoyo econémico, motivacion u otros, creen
firmemente que la educacién media y la superior suponen una garantia para
obtener un mejor estilo de vida en el futuro de sus hijos.

Sobre la base de los estudios socioldgicos desarrollados por Bourdieu y
Passeron (2009), se observa que la categoria correspondiente al capital cultural
se encuentra intimamente ligada a la de capital econémico. La experiencia de
los estudiantes que no cuentan con los recursos necesarios para acceder a otros
medios de educacién y adquisicidn de conocimientos demuestra que la escuela
sigue siendo el unico espacio posible para obtener los conocimientos tedricos y
précticos necesarios para la vida profesional.

Origen social de los estudiantes y las familias

En el caso de los docentes, ellos manifiestan que las familias provienen de estratos
sociales con ingresos econémicos bajos y, en muchos de los casos, se dedican al
comercio informal. Debido ala precariedad del trabajo, esta situacién pudo haber
empeorado en el tiempo de la pandemia y se pudo haber convertido en motivo
de desercién escolar.

La teoria de la reproduccién social sefiala que la funcién de la escuela
corresponde a un aparato de seleccién y diferenciaciéon entre quienes poseen
el capital econdémico y cultural, estas personas, en la mayoria de los casos,
provienen de sectores urbanos o clases sociales acomodadas, donde se obtiene un
rendimiento mds alto al de los estudiantes procedentes de sectores periféricos.
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Inversion en educacion por parte de las familias

Dentro del sector suburbano, lalimitacién econdmica persiste y afecta de manera
directa a la obtencién del capital cultural y, con este, de las oportunidades para
alcanzar una mejor educacion y profesionalizacién.

Medio rural/suburbano

Ademds de las necesidades de ampliacién de los servicios e infraestructura en
la parroquia, se observa que persisten los problemas de transporte y seguridad.
Para los estudiantes y padres de familia, los mayores inconvenientes encontrados
se hallan en la dificultad para trasladarse a la ciudad. En muchos de los
casos, las largas distancias son la principal causa para que las familias dejen de
considerar otros establecimientos fiscales para los estudios de sus hijos; asimismo,
la inseguridad latente en el sector es otro de los problemas recurrentes, pues la
alta desocupacion y escases de fuentes de empleo han permitido que prospere la
delincuencia.

Contenidos del texto escolar

De acuerdo con los estudiantes entrevistados, los contenidos que se encuentran
dentro del texto escolar no tienen relacién con el contexto en el que viven
y se desenvuelven. Se trata de informacién que, a pesar de hallarse bien
fundamentada, no incide en su vida ni aporta a su crecimiento en funcién de sus
intereses.

Para los docentes entrevistados, el texto escolar se considera un elemento
importante por los conceptos que este aporta, sin embargo, existen otros recursos
que, de la mano de la modalidad virtual, aportan més dindmica al proceso de
ensenanza.

En relacién con la teorfa del curriculo oculto (Bernstein, 1987), se verifica
que la seleccion del contenido de los textos escolares, a pesar de contener un
estandar alto de informacién y exigencia académica, no se encuentra acorde con la
vivencia de los estudiantes dentro del sector rural o suburbano. Para los alumnos,
asi como para los docentes entrevistados, no existe relacién entre los contenidos
y el contexto social que se vive en la periferia.

Transmision intergeneracional

Para explicar el descenso en los niveles de escolaridad del medio suburbano
(en relacién con el medio urbano), es posible situarse en la perspectiva del
concepto psicoclinico de transmision intergeneracional aplicado a la educacion.
Cabe mencionar que este se observa con mayor énfasis dentro de la nifez y la
adolescencia, cuando se es mas sensible a la influencia del entorno familiar. En
el contexto de la transmisién intergeneracional, la pobreza traza un paralelismo
entre el nivel educativo de un padre (su ocupacion y estado socioeconémico) y
coémo este repercute en el nivel socioeconémico de los hijos (Corbo, 2008).
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Cuando se les consult a los estudiantes acerca de la percepcion de mejoria o
empeoramiento de su situacién con relacién a los desafios que debieron afrontar
sus padres o abuelos, ellos coincidieron en que, a costa de mucho esfuerzo, la
familia ha logrado hacerse con una ocupacién econémica desde su llegada a la
ciudad.

Uno delos testimonios refirié a que la abuela migré siendo atin muy nifay tuvo
que vivir sola en la ciudad, desempefiandose en diferentes oficios domésticos. Esta
situacién habria provocado graves problemas de adaptacion al nuevo entorno,
ademas pudo haber trascendido ala familia, pues, segtin la teoria de la transmisién
intergeneracional (Corbo, 2008), existe la posibilidad de que una generacién
transmita —a través de la herencia, la comunicacion directa, la tradicion o la
cultura— su estado psiquico, esto en la transmisién de los medios o elementos
que emplea una generacién para llegar a la subsiguiente.

El didlogo en la educacion remota

De acuerdo con el andlisis que nos brinda la pedagogia critica de Paulo Freire
(2022), el didlogo es una de las principales herramientas para la interaccién,
puesto que permite construir significados de manera conjunta. Entrar en didlogo
implica participar consciente y voluntariamente en el desarrollo de habilidades
comunicativas utiles para el individuo en su relacién con la comunidad.

En el caso de la experiencia de los estudiantes entrevistados, el mas importante
requisito para conectarse a las clases consistia en contar con una conexién, mas
o menos estable, a internet. En cuanto a la importancia de la participacién
durante la clase, este tltimo aspecto, segun se menciona, difiere de lo que
ocurria en tiempos anteriores a la pandemia. Dentro de la modalidad virtual,
la participacién y el didlogo se convirtieron en las principales herramientas de
acercamiento y profundizacién de los temas a tratar.

Por otra parte, para los docentes, el trabajo tuvo que readaptarse en el
menor tiempo posible. Ellos tuvieron que habituarse a las plataformas remotas
indicadas por el Ministerio de Educacién (Microsoft Teams, Google Forms,
entre otros); también, debieron realizar, por su cuenta, investigaciones sobre
diferentes materiales en linea para la evaluacion.

Es preciso recordar que, para Freire (2002), en tanto el didlogo cuente con
la participacién consciente y voluntaria para la construccién del lenguaje, la
expresiéon comunicativa se enriquecera con base en los aportes individuales y la
utilizacién de la experiencia.

De ahi que no todo pueda considerarse un retroceso en el sistema de educacién
y lo desarrollado a través de los medios remotos. Si se mira bien, una vez que
las principales necesidades —como el acceso a internet y al equipo tecnolégico
adecuado— han sido satisfechas, el didlogo se sitia como el segundo y mas
importante elemento a trabajar.

Conclusiones

Una de las principales causas que afectd la estabilidad de los estudiantes dentro de
la institucién y que, en algunos casos, pudo ser detonante de la desercién escolar
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no estuvo relacionada con la desmotivacién o la falta de empatia por parte de
los docentes, sino con la falta de recursos para satisfacer las necesidades basicas,
asi como también con la ausencia de los medios tecnoldgicos para permanecer
conectados a las clases virtuales. Otros aspectos que afectaron el proceso dentro
de la educacién remota, en esta institucion, fueron la falta de apoyo y control
por parte de los padres de familia, ademas de la falta de espacios idéneos para
sobrellevar la educacién y, como se dijo anteriormente, la falta de recursos
econdmicos de los estudiantes, quiénes debian ayudar a suplir las necesidades con
su trabajo, dentro o fuera de casa.

Las teorfas de Bourdieu y Passeron (2009) y Giroux (1986), sobre el papel dela
escuela como sistema de reproduccién social, se encuentran plenamente vigentes.
Para estos autores, la escuela y las diferenciaciones que se realizan dentro y entre
los establecimientos no tienen un caracter incidental. El abandono de los servicios
sociales que experimentan los sectores rurales o suburbanos con menos influencia
econdmica deriva en la baja jerarquizacién de la cual son objeto, situdndose bajo
el control o poder de las escalas de mayor influencia econémica. Este aspecto
reproduce el orden segun la escala de la sociedad capitalista, en donde el poder
oprime a los que no cuentan con el suficiente capital econdémico ni cultural y
explota sus recursos a nivel humano o natural.

Sobre la metodologfa del didlogo propuesta por Paulo Freire (2002) —la que
propone un cambio en la verticalidad de las relaciones y apela al didlogo como
herramienta de cumplimiento y aproximacion entre lo que se dice y hace—, esta
tuvo también un eco dentro de la educacién remota. La posibilidad del cambio
fue quizd lo més notorio dentro de este proceso; en el caso del estudio, algunos
estudiantes verificaron el lado mas humano de sus docentes, en tanto se requirié
entablar un didlogo basado en la sinceridad de los acontecimientos. Este aspecto
gird la balanza del poder en la clase e hizo posible una de sus conclusiones:
el establecimiento de relaciones encaminadas hacia la comprensién mutua y
la horizontalidad, como circunstancia contraria a la imposicién o el ejercicio
arbitrario del control y el poder.

Los docentes, a través de las tareas asignadas, emplearon la motivacion,
mientras buscaban fortalecer vinculos entre los miembros del hogar. Muchas de
las veces, se encargaban actividades en las que debia participar gran parte de la
familia, esta situacion que obligd alos padres a estar més presentes en el desarrollo
escolar de sus hijos. La flexibilidad mediante la realizacién de actividades ludicas
—que empleaban el juego— buscaba despertar el lado humano de los estudiantes,
lo que contradice el enfoque bancario de la educacién tradicional.
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Notas

[1] Los tres alumnos entrevistados coinciden en su aspiraciéon de culminar los estudios
universitarios.
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