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		contextoantesydurantelapandemia,atravésdeandduringthepandemic,throughelementssuch

		elementoscomolaconectividad,formaciónyroldelasconnectivity,trainingandtheroleoftheteacher,

		

		docente,modalidadesdeestudioyprácticaspedagó-modalitiesofstudiesandpedagogicalpractices.For

		gicas.Paraello,sedesarrollóunainvestigaciónconthis,aqualitativeapproachresearchwasdeveloped

		enfoquecualitativoatravésdelasistematizacióndethroughthesystematizationofexperiencesof100

		experienciasde100docentesdelaprovincia,entreteachersintheprovince,between34and59years

		

		los34y59añosdeedad,quetrabajanenescuelasofage,whoworkinhispanicandbilingualschools,

		hispanasybilingües,dezonasurbanasyrurales.inurbanandruralareas.Throughtheanalysisof

		Medianteelanálisisdelosresultadossellegarontheresults,thefollowingconclusionswerereached:

		alassiguientesconclusiones:(1)lasexperiencias1)thenarratedandsystematizedexperiences

		

		narradasysistematizadasindicancómoelderechoindicatehowtherighttoaqualityeducationhasbeen

		aunaeducacióndecalidadhasidovulnerado,(2)violated,2)theteachingrolemustbe(re)thought

		elroldocentedebe(re)pensarsedesdeelactualfromthecurrenteducationalapproach,3)thepeda-

		enfoqueeducativo,(3)laspropuestaspedagógicasygogicalandcurricularproposalsraisedinthestateof

		

		curricularesplanteadasenelestadodeemergenciaemergencystillneedtobereviewedandimproved

		aúndebenserrevisadasymejoradasdesdelosejesfromtheaxesofconnectivity,pedagogicalsupport,

		deconectividad,acompañamientopedagógico,inter-interculturalityandbilingualism.Therefore,education

		culturalidadybilingüismo.Portanto,laeducacióninNaporequiresproposingplansandstrategiesfrom

		

		enNaporequiereproponerplanesyestrategiasthefieldsofteachertraining,accesstoresourcesand

		desdelosámbitosdecapacitacióndocente,accesotechno-pedagogicaltools.Inaddition,itisnecessary

		arecursosyherramientastecno-pedagógicas.toreflectonthenatureoftheinvestigationscarried

		Además,esnecesarioreflexionarsobrelanaturalezaoutfromtheterritoryofNapoitself,tocreatespaces

		

		delasinvestigacionesrealizadasdesdeelpropiofordialogueinresearchfromasocio-community

		territorioparacrearespaciosdediálogodesdeunapproach.

		enfoquesocio-comunitario.

		

		Palabrasclave:Experienciaseducativas,educaciónKeywords:Educationexperiences,pandemic

		enpandemia,educaciónenNapo,prácticaseducation,Napoeducation,contextualizedpractices.

		contextualizadas.
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		Introducción

		ElInstitutoEcuatorianodeEstadísticasyCensos

		 (INEC),enelaño2010indicóquelapoblaciónde UnodeloslugaresdelEcuadorquerepresenta
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		Napoerade103967habitantes,deestaspersonas

		casiel50%delterritorioeslaregiónAmazónica.Este

		

		 eneseañoúnicamente2117disponíandeinternet. espacioecuatorianosedestacaporsugeografía,

		 Asímismo,enelámbitoeducativoysegúnelRegistro queresaltaporqueestáatravesadaporlacuenca

		 Administrativo2020-2021delMinisteriodeEducación delríoAmazonas,subiomaeslaselvatropical,por

		 delEcuador(MinEduc,2020)Napocontabacon tanto,cuentaconlamásgrandediversidaddeflora

		

		 281institucioneseducativas,194deellasenzonas yfaunadelpaís.Enestaregiónexisteriquezade

		 ruralesy87escuelasenzonaurbana;deestasinsti- pozospetroleros,porloqueunadelasprincipales

		 tuciones,168sondejurisdicciónhispanay113de actividadesdesushabitanteseselextractivismo.

		jurisdicciónbilingüe.

		Tambiénsecaracterizaporalbergaradiferentes

		

		 Esdeconocimientogeneralquelaregiónde pueblosynacionalidadesindígenascomolashuar,

		 Napoenfrentadistintosretoseducativostantoenlos achuar,kichwa-amazónico,sáparaywaorani.Enesta

		 espaciosurbanoscomorurales.Lasdificultadesse regiónseencuentrancincoprovincias:Sucumbíos,

		 presentandesdelainfraestructurahastalosrecursos Orellana,Napo,Pastaza,MoronaSantiagoyZamora.

		

		 materiales,ambasfuertementeafectadasdebido Elpresenteestudioserealizaenlaprovincia

		 alascondicionessocioeconómicasyambientales. deNapo,quelimitaalnorteconSucumbíos,alsur

		 Tambiénlosaccesosalasinstitucionessondificul- conPastaza,alesteconOrellanayaloestecon

		 tosos,yaseanestosfluviales,terrestresoaéreos, Pichincha,CotopaxiyTungurahua.Laprovinciaestá

		

		 conregularidadsufrenafectacionesporinunda- conformadaporcincocantones,cincoparroquias

		 ciones,lluvias,derrumbes,desbordamientoderíoso urbanasyveinteparroquiasrurales,ylacapitales

		crecimientodelanaturaleza.

		laciudaddeTena(PrefecturadeNapo,2021).Los

		 Encuantoalosrecursosmateriales,lamayoría habitantesdeNaposeautoidentifican,ensumayor

		

		 deescuelasruralesenlaprovinciacuentaconun parte,comokichwasamazónicosymestizos,yunos

		 pizarrónybancas,enocasionesadaptadascon pocoshabitantessonwaoranis.Lamayorpartede

		 mesascomopupitres.Enelcasodelosrecursos loshabitantessonbilingües.

		 tecnológicos,ungrannúmerodeinstituciones Elestudiotieneporobjetivoresponderavarias

		

		 educativasdeestaprovinciacuentaconunoohasta interrogantesquebuscanaportaralacompresiónde

		 diezcomputadorasdeescritorio,sinembargo,lafalta larealidadeducativaentiempodepandemiaenla

		 opocoaccesoaservicioscomoenergíaeléctrica, provinciadeNapo.

		señaldecelular,interneteinclusolascondiciones

		

		climáticashacendeestosrecursosinservibles.

		Otraproblemáticaeseltalentohumano,los

		Elcontextoeducativoenlaprovincia

		docentestienendificultadparallegaralascomu-

		deNapo

		nidades,debidoalcostoeconómicoqueeste

		

		representayalascondicionesdevida,porestosy

		Figura1:CanoaenlariveradelRíoNapo

		otrosmotivosenocasionesnodeseantrabajaren

		estascomunidades.Tambiénexisteunadeficiente

		formación,dadoqueungranporcentajededocentes

		

		nohacontinuadosusestudiosdesdeelbachille-

		rato,sehaconvertidoenmaestrossobrelamarcha.

		Inclusoalgunossemantienenincomunicados,ya

		quepasanvariosdíasdentrodelacomunidad,yesto

		

		nopermitequeseintegrenaredesdeaprendizajeni

		quemantengancursosdeformacióncontinua.

		Losdocentesquetrabajanenestossectores

		viajanadiariohastacuatrohorasalainstitución

		

		educativaenbusocanoa,otrossequedanavivirla

		semanaenuncuartocercanoalasinstituciones,y

		algunoscaminanentreunaydoshorasdiariaspara

		poderllegaralascomunidades.

		

		Enestecontexto,el11demarzode2020el

		MinisteriodeSaludPúblicadeclaróestadode

		emergenciaporunvirusqueafectaanivelmundial

		alaspersonas,el16demarzode2020elGobierno

		Fuente:Sacta,2020
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		Nacionaldecretóunestadodeexcepciónyelconfi-

		 enelqueseespecificólaflexibilidadyadaptación namientoacausadelapandemiaocasionadaporel

		 contextualparacadainstitucióneducativa.Además, virusCOVID-19.
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		encasodequelosestudiantesnotuviesenacceso

		ainternet,sepropusolaestrategiadelaprendizaje

		Laeducaciónenelterritorio

		basadoenproyectos(ABP)conunaduraciónparcial.

		Tambiénsetrabajóeneldiseñodefichaspedagó-

		gicasconlafinalidaddeimprimirlasparalosestu-

		Figura2.Escueladelazonarural

		

		delaprovinciadeNapo	diantesquenocontabanconimplementostecnoló-

		gicos.Lapropuestaparaevaluarlosaprendizajes

		fueelportafoliodelestudianteporsuflexibilidadpara

		mostrarelprogresoenelprogramadeestudios.Al

		

		respecto,Azmitia(2020)indicóqueenlospaíseslati-

		noamericanosseimplementaronprogramasimpro-

		visadosquepretendíangarantizarelaccesoala

		enseñanza,peroquenoasegurabanunaprendizaje

		

		significativo.

		EnlarealidaddeNapo,llevaralaprácticael

		programapropuestofuecomplejo,puesenlamayoría

		deloscasoslasguíasnollegaronhastadosmeses

		

		despuésdeiniciadalapandemia,larestricciónde

		Fuente:Gómez,2020

		movilidadlimitósuentrega,ylafaltaderecursosno

		permitióunaeducaciónvirtual.Porello,seadoptóla

		Frentealasituación,elMinisteriodeEducación  modalidadsemipresencialoadistanciaqueponía

		

		determinólasuspensióndeclasesdesdeel15de  enriesgoadocentesyestudiantesquenofueron

		marzode2020al4demayo,elteletrabajosevolvió  dotadosdeequiposdebioseguridad,estoenel

		obligatorioyseadoptólamodalidaddeeducación  sectorurbanoyruraldelaprovincia(Comunicación

		virtual,adistanciaoeducaciónencasa.Eneste  personal,experienciasdocentes,agosto-octubre

		

		escenario,sabiendoqueelEcuadorcuentacon  2020).Tambiénesimportanteconocerquetantolos

		17,3millonesdehabitantes,cifrasdelINEC(2020)  estudiantesdelaEducaciónGeneralBásica(EGB)

		indicanquesoloel53,7%dehogaresecuatorianos  comodelaEducaciónInterculturalBilingüe(EIB)

		disponedeaccesoainternet,laeducaciónentraen  hablanunoodoslenguas,apartedelcastellano,lo

		

		emergencia,puescasiel50%,esdecir,aproxima-  quecomplejizaelprocesoeducativo.

		damente8,7millonesdepersonasnoteníaaccesoa  EncuantoalSEIB,nosehaceningunadiferen-

		estanuevamodalidadeducativa.

		ciaciónyadaptaciónanivelnacional,tampocoen

		Aestasituaciónsesumólaparalizacióndel  elcontextodeNapo,loqueponeenevidencialo

		

		transportepúblicoylarestriccióndeltransporte  mencionadoporRivadeneirayWilhelmi(2020)al

		privado.ElMinisteriodeEducacióncomenzóa  referirseaundiscursodecontextualizaciónqueno

		buscarsolucionesaunasituaciónparalaqueno  llegaalarealidadensituacionesderiesgo:

		estabapreparado,entoncesresolvióhacerusode

		

		mediostelemáticoscotidianoscomoradioytelevisión

		paratratardereducirlabrechadigitalexistenteen

		laszonasrurales(Comunicaciónpersonal,experien-

		ciasdocentes,agostode2020).LaSubsecretaría

		

		deEducaciónInterculturalBilingüe(SEIB)juntocon

		organizacionesnogubernamentalesplanificóestra-

		tegiasparaeldiseñodeguíasdeaprendizajeafinde

		adaptarelcurrículopriorizadoalasnecesidadesdel

		

		contextobilingüedelaspoblacionesindígenasdel

		Ecuador(UNICEF,2020).

		Empezóaimplementarseelprograma

		“Aprendemosjuntosencasa”entodoelterritorio

		

		nacional.Ensufase1tuvocomoobjetivolograrque

		losestudiantescontinúenconsuprocesodeense-

		ñanza-aprendizaje(PEA),yqueesteseaatendido

		desdelopedagógico,didácticoypsicoemocional

		

		(MinEduc,2020).Secomenzóconelplaneducativo,
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					Eldiseñodepolíticasyrespuestasenescenarios

				
					
				
					
					depobrezaextrema,loquerepresentasendos

				
			

		

		cambiantes,asícomoenmomentosdecrisis,	retrocesosde13y16añosenlaerradicación

		respondeentoncesamodelosdiseñadosen	delapobrezaruralylapobrezaextrema,
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		centroshegemónicos.Lahegemoníadela	respectivamente.Estasituaciónestágenerando

		

		ideologíaneoliberalsemanifiestaendiscursos,  gravesobstáculosenlosmediosylasformasde

		estrategiasymedidasparaenfrentarlapandemia, vidadelospueblosindígenas(p.28).

		mismasquehandesconocidoelcarácterplural

		tantocomolasnecesidadesespecíficase	Enresumen,losdocentesseencuentrancon

		

		impactosdiferenciadosenculturasyterritorios,enmuchosobstáculosalahoradeproponeractivi-

		particulardelospueblosindígenasamazónicosdadespedagógicasquelogrenalcanzarobjetivos

		(p.7).	yqueintegrenalafamilia.Elaprendizajeencasa

		sevemermadoporfactoresdeacompañamientoy

		

		Estonosolodemuestraunaexclusióngeneral,orientación(porpartedelosfamiliares)enlastareas

		sinounavulneraciónalderechodeeducaciónparaescolares.Laeducaciónenpandemiahaacentuado

		losterritoriosurbanosyrurales,unagranafectaciónlasdiferenciasentrelosestudiantesdezonas

		alPEAtantoparadocentesyestudiantesquedeurbanasyzonasruralesydelasfamiliasconbajos

		

		formaconscientenohansidoconsideradosdesderecursoseconómicos(UNESCO,2020).

		susparticularidadeseconómicas,territoriales,	Bajoesteantecedente,noexistencifrasoficiales

		étnicasysociales.LaspropuestaspresentadasporquecomparenlosnivelesdeaprendizajedelSEIB

		elMinEducnosonaplicablesparaunapoblaciónconelSistemaNacionaldeEGBydelasescuelas

		

		estudiantildispersaenunespacioterritorialamplioenzonasurbanasyrurales,peroasimplevistase

		comoeldeNapo,enlaquevariosdesusterritoriosevidencialadificultaddeaccesoalasescuelasde

		nocuentanconrecursosparaunacomunicaciónzonasrurales,lacarenciadedispositivostecnoló-

		efectiva,ynoposeenaccesoaserviciosdeagua,gicosynecesidadesdeotrosserviciosbásicosdelos

		

		energíaymovilidadpúblicaantesdelapandemiayestudiantes(UNICEF,2020).

		entiemposdepandemia(Comunicaciónpersonal,  Asimismo,sibienespositivoquelasguíasde

		experienciasdocentes,agosto-octubre2020).DeaprendizajedeEIBesténbasadasenelModelo

		acuerdoconcifrasoficialesdelaUNESCO(2020),endeEducaciónInterculturalBilingüe(MOSEIB),el

		

		Ecuadorsoloel37%deloshogarestienenaccesocurrículopriorizadoporlaemergenciasanitaria

		aconectividad,loquesuponeunretoalponerenyelusoescritodelalenguadelanacionalidadno

		prácticaunmodelovirtualdeaprendizaje.	essuficiente,pueselprocesodeacompañamiento

		Lasinstitucioneshanoptadoporutilizarotrasdeloseducadoressuelesersemanaloquincenaly

		

		estrategiasparaqueelPEAdelosestudiantesenocasionesseveinterrumpidoabruptamentepor

		continúe.Estosuelesuponerunadificultad,puestocuestionesdesaludoaccesoalascomunidades

		queensushogaresmuchosrepresentantesdeben(comunicaciónpersonal,experienciasdocentes,

		irabuscaralimentaciónytrabajar,lasfamiliasagosto2020aenero2021).

		

		atraviesanproblemassocioeconómicosgraves	Inclusoelusoescritodelaslenguasdelasnacio-

		(comunicaciónpersonal,experienciasdocentes,nalidadesenlasguíasdeaprendizajenoesfuncional,

		septiembre-diciembre2020).Además,talcomoyaquemuchosdelosrepresentantesusansolamente

		loexplicalaCEPAL(2020),losnivelesmásaltoslalenguaoral,porloque,alnocomprenderlasguías,

		

		depobrezaseconcentranenlaszonasruralesdenopuedenapoyarasuseducandosenloshogares.

		Latinoamérica:	Lafaltadecomunicaciónentredocentesyrepresen-

		tantesdurantelaejecucióndelastareasescolares

		Parafinalesde2020,yaraízdelimpactodeesdifícil,yaquedebenesperarentredíasosemanas

		

		lapandemia,estáprevistoquelapobrezaenparaatenderacualquierinquietudobrindarretroa-

		laszonasruralesalcancelos65,2millonesdelimentación(comunicaciónpersonal,experiencias

		personasyque33,7millonesvivanensituacióndocentes,agosto-enero,2020).

		

		
			
					
					

				
					
					Sinembargo,apesardenosertotalmente
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					comunidad.

				
			

		

		efectivas,esimportantecontinuarconlacreación  UncambiosúbitoquehacequeelPEAmásque

		deguíasqueconsiderenlasparticularidadeslingüís-nuncaseconviertaenunacierto-error,enunapren-
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		ticasdelosterritorios,conelobjetivodepromoverdizajecontinuo.Lascondicioneslaboralespara

		

		prácticasqueimpulsenlacreacióndematerialeseldocentecambian,sinembargo,sehaseguido

		didácticosconpertinenciaculturalylingüísticaparautilizandolalógicadeaprendizajepresencialpara

		cadapuebloynacionalidadindígena.	laejecuciónactividadesvirtualesyaquellonoes

		DeacuerdoconlaUNICEF(2020),enEcuador,secoherenteconelespaciovirtual(Calderón-Gue-

		

		hanimplementadoplataformasvirtuales,programasvaraetal.,2021).Estehechorepresentaungran

		detelevisión,radioyentregadematerialimpreso.desacierto,pueslosfactoresquedeterminanel

		Ladiferenteatenciónalasparticularidadesdelasquehacereducativohancambiadocompletamente.

		poblacionesbilingüesomonolingüesenelterritorioLacomunidadeducativaenconfinamientobusca

		

		traeseriasconsecuenciasencuantoallogrodeloscontinuarconlaeducacióndesdecasaydebidoala

		aprendizajes.Aúnquedapordesarrollarestrategiasfaltadeinternetseutilizanlosrecursostelemáticos

		paraatenderalaspoblacionesquesonpartedelosdisponibles(radio,televisión,celularsatelital).

		sistemasdeEGByEIBconlafinalidaddefortalecer  Acausadelascarenciastecnológicasparallevar

		

		lasprácticaseducativasenlaprovinciadeNapoyaactividadessimultáneasenloshogaresquecuentan

		nivelnacional.	únicamenteconunimplementotecnológico,el

		docentedeNapousa45minutosporclase,ygran

		partedeltiemposeutilizaenelingresoalasalay

		

		Losdesafíoseducativosquetuvo

		problemastecnológicos,loqueponedemanifiesto

		queenfrentareldocentedeNapo

		quenoesposiblereplicarelmodelopresencial,pues

		lostiemposparaunaclasedebenconsiderarnuevos

		elementoscomolainteractividadyautonomíapara

		

		ellogrodelosobjetivosplanteados(comunicación

		Figura3.Caminoalaescuelarural

		personal,experienciasdocentes,agosto2020-enero

		porelsectorMisahuallí-Ahuano

		2021).

		Elenvíodetareaspormediosnoformalescomo

		

		WhatsAppsehizocotidiano,puesalserdefácil

		accesoymanejopermitióunamayorfluidezen

		lacomunicación.Eldocentenoimpartíanuevos

		contenidosniclases,sinoqueestassevolvieron

		

		sesionesdetutoríayacompañamientopedagógico

		paralaresolucióndeguíasdetrabajo(comunicación

		personal,experienciasdocentes,agosto2020-enero

		2021).

		

		EnlasescuelasdeEIByEGBdelaszonasrurales

		delaprovinciadeNapo,querepresentanel69,03%

		deltotal,seusaronlasguíasdeautoaprendizaje.

		Aunqueesteesfuerzoesbastanteflexible,

		

		complicacionesenlaentregapuedengenerar

		unabarreraseria.Laszonasquetienenríos

		navegablespuedenapoyarsedecanoaspara

		Fuente:Sacta,2020

		moverestematerial,peroexistenmuchas

		

		escuelasencomunidadesdondelaúnicaforma

		Latareaeducativaestásujetaafactoresfísicos,  dellegarescaminandoatravésdelasmontañas

		sociales,económicos,organizacionalesyambien-  que,enlascondicionesselváticasdehumedad,

		tales.Enlapandemia,losdocentestuvieronque  lluviaylejanía,hacenpeligrarlascondiciones

		

		pasardeunamodalidadpresencialaunavirtualoa  delmaterial,ademásdeexponeracontagiosa

		distancia.Estatarearequierenosolodelareestruc-  quienesloentreganyreciben(WirthyEcheverría,

		turacióndelplaneducativoodelcalendarioescolar,  2020,p.178).

		ademássolicitaquelosdocentesrealicenunsegui-

		

		mientocontinuodesusestudiantes,quepreparenun  Enestesentido,enNapolaentregadeestas

		espacioconimplementosparaeldesarrollodeclases  guíassecomplementaconlastutoríassemipresen-

		virtuales,laadquisicióndeimplementostecnológicos  cialesenelterritorio.Eldocentevisitabalainstitución

		ylacapacitaciónencompetenciasdigitalesala  educativadeunaatresvecesalasemana:enun
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					primermomentoparaexplicarlasactividades,enun

				
					
				
					
					deNapo.Estaspersonasseautoidentificancomo

				
			

		

		segundomomentoparaasegurarsedequelosestu-kichwas-amazónicosymestizos.Susedadesoscilan

		diantesrealicenlastareas,yenuntercermomentoentre28y59añosdeedad,pertenecenalajuris-
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		pararetirarlasguíasyrevisarlas.Elhorariodedicciónhispanaybilingüeyvivenenzonasrurales

		

		tutoríasvariabadeacuerdoconlallegadadecadayurbanas.

		estudiante,porloquesepersonalizabalatutoríaa  Sehaelegidoelenfoquecualitativodebidoa

		cadaunodeellos.Existencasosenquelosestu-queelfenómenoestudiadoesdenaturalezasocial,

		diantesnoasistieronsemanalmente,sinoquesehanlabibliografíayexperienciasnarradasbuscan

		

		distendidodelasactividadesacadémicas,portanto,comprenderlarealidadvividadesdelaperspectiva

		elprocesoregulardeasistenciahasidodifícildedelosparticipantesenuncontextonatural.Secarac-

		llevaracabo(comunicaciónpersonal,experienciasterizadesdeloshechos,lapercepciónyexperimen-

		docentes,agosto2020-enero2021).	tacióndelasituacióneducativaenpandemiaenla

		

		Estastutoríasfueronesenciales,puestoquelaprovinciadeNapo.Esteenfoquepermitealosinves-

		mayorpartedelestudiantadoenNaponocontabacontigadorescomprenderhechosenestudioquenohan

		elapoyodelospadresdefamiliaparalaresoluciónsidoprofundizados.Estemétodoexplora,describe,

		detareas,debidoalosaltosíndicesdeanalfabe-explicaygeneraperspectivas(Hernándezetal.,

		

		tismo,bajosíndicesderecursos,complejidadenel2014).

		núcleofamiliaryeldesconocimientodeestrategias  Porunlado,larevisiónbibliográficaanalizólos

		deapoyoeducativoenlafamilia.Deestemodo,siguientestemasdelcontextoeducativoenNapo

		setornófundamentallarelaciónexistenteentreelantesydurantelapandemia:(1)lasrealidadesdela

		

		docenteylafamiliaysedemostrólaimportanciadeeducaciónenlapandemia;(2)pueblosyeducación

		lalabordelmaestro.Calderón-Guevaraet.al(2021)durantelapandemia;(3)experienciasdeEByEIB

		sostuvieronqueelroldeldocenteesirremplazable,enelcontextolatinoamericanoyenEcuador;(4)

		puesesunagentesocializadordelaculturayguíarevisióndelcurrículopriorizado;(5)lascondiciones

		

		delosprocesoseducativos.	nacionalesdeconectividad,pobrezayexclusióndela

		Asimismo,laevaluaciónsevolviócompleja,puessociedadlatinoamericana;(6)acuerdosministeriales

		eldocentedebíaevaluar,pero¿bajoquécriterios?,ypolíticasemergentesquesurgieronenelproceso.

		¿cuáldebíaserelniveldeexigencia?,¿cuántoEstadocumentaciónpermitióquelosinvestigadores,

		

		essuficienteparaconocerquesehacumplidoeltalcomoindicanHernándezetal.(2014),pudieran

		objetivo?,todosestoselementostuvieronqueserextraeryrecopilardatosimportantessobrelasexpe-

		repensadosporeldocente.LasexigenciasparalarienciasdeeducaciónenNapo.Lainformaciónfue

		laborsesiguenacrecentandotalcomolomencio-claveparacontextualizarelestudioyreflexionarsobre

		

		naronCalderón-Guevaraetal.(2021):“exigelasvivenciasyrealidadeseducativascomplejas.

		deldocentemayorpreparaciónesfuerzo,tiempo	Asímismo,desdeesteenfoquesepretendiódar

		yrecursosnosolopedagógicos,sinotambiénunamiradaholísticaparareconstruirlarealidadvista

		económicosparaatenderlasnecesidadesdesusdesdelamiradadelosinvolucrados(Hernándezet

		

		estudiantesydeloscontinuosrequerimientosdelosal.,2014).Parallevaracabolaconstruccióndeltexto

		padresdefamilia”(p.12).	serealizóunejerciciodeconversatorio,atravésde

		Estasituaciónprovocóunaltoíndicedeestrésplataformasdevideoconferenciayejerciciosescritos,

		porquesemezclóeltiempodehogarydetrabajo,sobrelaprácticaqueestabanllevandoacabolos

		

		sesuperaronlasochohoraslaborales.Estoobligóparticipantes.Enellaseutilizaronpreguntasabiertas

		apriorizarloscontenidosdelcurrículo,yabuscaryorientadasalareflexión:

		mecanismosdeautorregulaciónquepermitieran  ¿Cuálfueelcontextoybajoquémodalidadestá

		atenderalejercicioeducativoconeficienciayevitartrabajando?

		

		queelcansanciodesemboqueenproblemasdesalud ¿Cuálesfueronsuserroresyaciertosenel

		(comunicaciónpersonal,experienciasdocentes,procesodeenseñanza?

		agosto2020-enero2021)	¿Quéelementosdesuenseñanzarespondierona

		larealidadeducativa?

		

		¿Quéelementoscomunitariosutilizódurantesu

		Fundamentaciónmetodológica:

		procesodeenseñanza?

		¿cómosellegóaesteestudio?

		Deestamanera,atravésdelaoralidadse

		reconstruyóyanalizólovividoduranteelperiodode

		

		lapandemia.

		Elpresenteestudioserealizódesdeelenfoque

		 Tambiénsehizounejerciciointrospectivoque cualitativo,atravésdelarevisiónbibliográficayla

		 pretendíahacermemoriadelosdesaciertos,aciertos, sistematizacióndeexperiencias,conunapoblación

		 obstáculosyavances(Speranza,2016)quetuvieron de100docentesdeloscincocantonesdelaprovincia

		

		enelPEAyenelcontexto,loquepermitióquelos
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					enlapandemia.Susaprendizajeslespermi-

				
			

		

		oralpudosersistematizadodemaneraescritacontieroncomprenderlanecesidadurgentedequela

		Figura4.Metodologíadelestudio

		elfindeaprenderdesdelaprácticaycompartirlaseducaciónesunderechocolectivo,yquelafamiliay

		73

		experienciasyaprendizajesconlosdemás.Aconti-lacomunidaddebenseractoresdirectosdelsistema

		

		nuación,sepresentaunesquemaparacomprenderdesdelosrolesenlosquesemanejan.

		ladinámicadelametodologíaaplicada:	Asimismo,esimportantecomprenderquela

		

		Lasistematizacióndeexperienciaspermitiósistematizacióndeexperienciasnopretendegene-

		comprenderelterritoriodesdelocolectivo,ralizar,sinoqueconsideraacadafenómenodesde

		

		reflexionarsobrelosprocesosquesevivenenlosusparticularidadesycaracterísticas,comprende

		cotidianoypropiciardiálogosentrelosparticipanteslacomplejidaddelobjetoysujeto(UndayyValero,

		enlosquetambiénseconstruyeronambientesde2017).Enestesentido,elpresentetrabajohace

		empatíaalreconocerseenelotroporlasexperien-referenciaalasrealidadesvividasenlaprovinciade

		

		ciassimilaresquecompartían.Alrespecto,SperanzaNapo,desdeuncontextonacionalenpandemia,pero

		(2016)sostuvoquelasistematizacióndeexperien-aterrizadoenrealidadespropiasdeestaprovinciay

		ciasconsisteenreconstruiryreflexionarcríticamentesushabitantes,porlotanto,seponensobrelamesa

		sobrelasexperienciasrecopiladas,identificarapren-situacionesvivenciadasenelámbitoeducativopara

		

		dizajessobrelosaciertosydesaciertos,porloquegenerarundiálogoquepermitabuscarestrategias

		losconocimientosquesurjandeesteprocesoserándemejoraeinnovación.

		sólidos,yaquefueronconsensuadosydiscutidos.

		Eldiagnósticopermitióquelosparticipantes

		

		analizaranelescenarioenquesedesenvolvió,

		losproblemasestructuralesdesalud,pobreza,

		educaciónyexclusiónenlosqueestabaninmersos,

		ylosnuevosambientesdeaprendizajequesurgieron
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					yporlaparalizacióndeltransportesolotrabajócon

				
			

		

		WhatsApp,ycomonotodoslosestudiantescontaban

		tiemposdepandemia

		conestemedio,enlacomunidadsepasabanla
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		informaciónunosaotros,entoncesúnicamentese

		

		enviabanguíasparaquelosestudiantestrabajen.

		Figura5.Educacióneneldomiciliode

		Cuandoyasepermitiólamovilización,asistía

		unestudiantedurantelapandemia

		demanerapresencialadarsusclases,tratando

		decumplirconlasnormasdebioseguridad,esto

		

		representóunriesgoexponencialdecontagiopara

		lacomunidad.Sinembargo,lasguíasporWhatsApp

		noeransuficientesparalograrlosaprendizajes

		deseados,pueslosestudiantesnocumplíancon

		

		lastareas.Despuésdeuntiempo,lotrasladarona

		lacomunidaddeSanVicentedeChontapuntaatres

		horasdelacapitaldeNapo,entoncessemovilizaba

		paratrabajardeformapresencialdetresacuatrodías

		

		dadoquelosnuevosestudiantestampococontaban

		conimplementostecnológicosparaclasesvirtuales,

		alláenlacomunidadhabíaseñaldeinternetintermi-

		tente.Luegolotrasladaronaunaescuelamásaislada

		

		enlacomunidadSanVicente,enelmargenizquierdo

		delríoNapoyfuecomplicadoporque,ademásde

		lapandemiayelclima,lacomunidadnocuenta

		conenergía,aguaniaccesoaseñaldecomunica-

		

		cióntelefónicaointernet,esdecir,noexisteforma

		decontactarsesinoesdemanerapresencial,porlo

		Fuente:Aguinda,2021

		queeldocenteseinternaentresemanaparapoder

		 cumplirconsulabor(Comunicaciónvíatelefónica,15 EspecíficamenteenelcontextodeNapo,los

		

		enero2021).

		docentestuvieronquebuscarformasquelespermi-

		 Unadelasexperienciascomunesesladel tierantrabajarenunterritorioampliocongrandes

		 docenteA.Indicaqueelcumplimientodetareasse carenciaseconómicasytecnológicas.Seadoptaron

		 vioafectadodurantelapandemia,debidoalafalta tresmodalidadesdetrabajo:lainstrucciónsemipre-

		

		 demotivaciónycondicionesparaunaeducaciónde sencial,virtualyadistancia.Acontinuación,senarran

		 calidad(BarreyCastro,2021).Enconsecuencia,el algunasdelasexperienciasquereúnenlascaracte-

		 docentehatenidoquebuscarestrategiasymovili- rísticasmáscomunesdelovividoporlosdocentes

		 zarsedemanerapresencialparadaracompaña- deloscincocantonesenesteterritorio.

		

		 miento,orientarymotivaralosestudiantes.No EldocenteAtrabajabaenlacomunidadPacto

		 obstante,esosesfuerzosnoeransuficientes,puesal SumacoatreshorasdelTena.Aliniciarlapandemia

		noexistirunaeducaciónregularestablecida,existía

		pocaparticipacióndelosestudiantes.Seestimaque

		

		almenosunterciodeestudiantesporaulanoestaba

		llevandounaeducaciónregularenlapandemia

		(Azmitia,2020).Además,eldocentenohatenido

		estabilidadlaboral,estoledificultabaestablecer

		

		unarutinadetrabajoconlosestudiantesydarlesel

		seguimientopertinente.

		LadocenteBdecasi60añostrabajacontres

		estudiantesconnecesidadesEducativasEspeciales

		

		enelcantónTena.Estosestudiantes,porsuslimita-

		cionesfísicas,intelectualesyeconómicas,nopodían

		recibirclasesvirtuales,puesnocontabanconimple-

		mentostecnológicos,yparapoderhacerllamadas

		

		conladocente,pedíanelapoyoaciertosvecinos.

		Portanto,ladocentedesdequeiniciólapandemia

		nopudointerrumpirsuprograma,delunesajueves

		losvisitabaensudomicilioparatrabajarpersonal-

		

		mente.Dosdesusestudiantesenelconfinamiento
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					másestructuradoconmenosdificultadesencuanto

				
			

		

		otroenelsurdelacapitaldeNapo,sinembargo,alaccesotecnológico.Noseenfrentanconlamisma

		sutercerestudiante,porladificultadsalubrequeintensidadquelasescuelasruralesaladificultad
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		atravesabaelpaís,seretiróconsufamiliaalafincadeaccesoalatecnología,movilidad,economíay

		

		ubicadaenChontapunta,parroquiaqueseencuentracapacitación:

		a3horasdelTena.Ladocenteteníaqueimprimir	Labrechaentrequienestienenaccesoaredesy

		materialyverseconlatíaquetrabajabaenlaciudad,  quienesnoesimportante.Entrequienesreciben

		paraquedeestemodoymedianteelWhatsApp	educaciónvíaInternetyaquellosquenocuentan

		

		pudieraorientareltrabajo.Todoeltiempoladocente  con

		ylosestudiantesestuvieronexpuestosacontagiarse energíaeléctrica,aguanimuchomenosInternet.

		poreltrasladoenbusesyporelcontactoentreEsunarealidadquenosponederodillas.Ydebe

		familias(Comunicaciónvíatelefónica,12agostoencabezarlalibretadependientesdenuestra

		

		2020).	historia:¿Cómoinvertirenelaccesoigualitarioala

		Enestesentido,esimportantedestacarquered?(Azmitia,2021,p.34).

		lapandemiahaafectadodemaneradirectaalos	Elprocesoeducativo,aunquecaóticoenuninicio

		gruposhumanosmásvulnerables,entreelloslosfuetomandoformaconeltiempo,tantoestudiantes

		

		estudiantescondiscapacidadysusdocentes,queydocentessecapacitaron.Losretosfuerondistintos

		requierenatenciónpersonalizada.Esnecesario“losdocentesduranteestetiempohanenfrentadoel

		queeltipodeeducaciónpropuestagaranticeunadesafíotecnológicoyentenderquelasplataformas

		transiciónexitosa.	orecursostecnológicosnosonelcambio,sinoel

		

		LasinstanciaseducativascomoelMinEduc,losenfoquepedagógico”(BonillaGuachamín,2020,

		distritosylosdirectivosdelasinstitucionesdeben p.8).

		considerarplanesqueapoyendemaneraefectiva  EldocenteDtrabajabaenunainstitucióndeEIB,

		alosgrupossocialesvulnerablesyasegurenasíperofuecambiadoaunainstitucióndeEGBenla

		

		unaverdaderainclusión,detalmodoqueseeviteriveradelRíoNapo,enelcantóndeChontapunta.

		unavulneracióndelderechoalaeducación,unaLacomunidadqueallíhabitaeskichwahablantey

		segregaciónaungrupoquenecesitamayorapoyoseautoidentificacomokichwa-amazónicos,porlo

		oquelacomplejidaddelasituacióndepandemiaqueeldocenteutilizóciertasestrategiasdelMOSEIB

		

		desemboqueenladeserciónescolar(CEPAL,2020;paraguiarelaprendizajedelosestudiantes.Él

		UNESCO,2020).	reconoceque,aunquelossistemaseducativosEGB

		LadocenteCdeunaescuelaenlazonaurbanaYEIBsondiferentes(encuantoalavisiónpolítica

		deTenatrabajócontresparalelos,aproximada-quemanejan),laeducacióndebeserinterculturaly

		

		mentede90estudiantesdeEGBeneláreadeatenderlasdiversidadeslingüísticasysociales.Pese

		LenguayLiteraturayReligión.Empezóatrabajaralasdificultadesdeingresoyalafaltaderecursos

		deformavirtualmedianteelWhatsAppdebidoatecnopedagógicos,eldocentelogróllevaracabo

		quelasautoridadesdesuinstituciónlesdieronlaestrategiassocioeducativasquelepermitieronllevar

		

		opcióndetrabajarporestemedioenviandotareasunaprendizajeinstructivoyguiado.Aliniciollevaba

		hastafinalizarelañoescolarenjuniodel2020.Lasucomputadorparamostraralosestudiantesvideos

		docenteysuscompañerosteníanmiedodeusarlaycanciones,peroalpercatarsedelafaltadeenergía

		plataformaTeams,einclusoparautilizarWhatsAppeléctricaoptóporutilizarmaterialesdelmedioyotros

		

		seayudabanentreellosytambiénconlospadreselementosculturales.Dadosloshechosexpuestos

		defamilia.Aliniciarelañoescolarenseptiembre,anteriormente,elPEAsehavistoafectado(comuni-

		lasautoridadesobligaronalosdocentesausarlacaciónvíatelefónica,01dediciembrede2020).

		plataformaTeamsdebidoaqueel90%delosestu-  Deacuerdoconlaexperiencianarradacon

		

		diantescontabanconinternetestableoconplanesanterioridad,laeducaciónconunenfoqueintercul-

		demegasenloscelulares.Aliniciarfuecomplejoturalpermitequeelaprendizajedelapersonasea

		porqueletocóaprender,luegoladocentefueadqui-deacuerdoconelcontextosocialenelqueestá

		riendoconocimientosobreelusodelaplataforma,elinmerso.Asísefomentaladiversidadculturalyla

		

		usodediapositivas,einclusojuegoscomoKahootinteracción-comunicaciónconlasdemásculturas.

		diversificandolaenseñanzaysuperandosumayorYapartirdeelloseincorporanciertoselementos

		miedo.Enestecaso,ladocentesolousófichassocio-pedagógicosenlaprácticadocente(Granja,

		pedagógicasconunestudiantequeseretrasópor2015).Esnecesariocuestionarsequeelejeintercul-

		

		contagiofamiliardeCOVID(Comunicaciónvíaturaldebeserpuestoenprácticaentodoelsistema

		telefónica,07denoviembre2020).	nacionaleducativoyelejedebilingüismodebeseguir

		Entalsentido,sepuedeobservarcómolafortaleciéndosedeacuerdoconlasrealidadesdelas

		docente,alencontrarseenunaescuelacéntricadelainstitucioneseducativas.

		

		provinciadeNapo,tuvounprocesoeducativomucho Porotrolado,peseaalgunaspropuestaspara
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					superarlasnecesidadeseducativasdigitalesenel

				
					
				
					
					invitanaunareflexiónsobrelamaneradeconcebir

				
			

		

		últimodecenio,comoaulasmóviles,Infocentros,alaeducación,ahoradesdeunnuevoparadigma.

		PlanNacionaldeConectividadEscolaryelprogramaSibienciertasproblemáticasaquíexpuestasya
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		CapacitaciónRuralenTecnología(MinEduc,2017),existían,lapandemialasacentuóylasdesigual-

		

		estetipodeeducaciónrequieremásesfuerzo.Sidadessehicieronmásprofundas.

		seanalizanlasmetasalcanzadasporlosplanesde  Lasituacióndescritaobligaaexigirdemanera

		EstrategiaEcuadorDigital2.0,sepuedeapreciarurgenteplanesyestrategiasdeprofesionalización

		quesehadadounaatenciónaestaproblemática,docenteyformacióncontinuaparaelprofesorado,

		

		sinembargo,noessuficienteanivelnacionalparadesarrollodecompetenciasdigitalesadocentes

		resolverlosproblemasdelaeducaciónadistanciayestudiantes,atenciónprioritariaalossectores

		yvirtual,yaqueotrosfactorescomolaeconomíavulnerables,equipamientooproyectosrelacionados

		familiar,mantenimientodeequipos,formaciónconladisponibilidaddedispositivostecnológicos

		

		continuanohansidoatendidosdemanerasatisfac-ypropuestaseducomunicativasacordesconlos

		toriaenesosterritorios(MinEduc,2017).	contextosdeaprendizaje.

		LosdocentesEdeArchidonaenlacomunidadde

		SantaRitaempezaronaentregarguíasdeapren-

		

		Conclusiones

		dizajealiniciodelapandemia,entoncessedieron

		cuentadelasdificultadesdelcontexto,cómolos

		padresymadresdefamiliaseencontrabanensitua-  Laeducaciónenpandemiapusodemanifiestolas

		cionesdevulnerabilidad,ycomenzaronarealizar  fuertesdiferenciassocialesyeconómicasexistentes

		

		visitasdomiciliariasqueempezabanenlamañana  enlaspoblacionesdelsistemaeducativoylaamplia

		yacabanmuytarde,porlaslargasdistancias  brechadigital.Lasituacióndelaregiónamazónica

		recorridas.Pasóciertotiempo,yoptaronporimpartir  ydelNapofuetratadadesdelarealidadcontextual,

		clasessemipresenciales,dosvecesalasemana,ya  seevidenciaronsituacionesdevulnerabilidadsocial,

		

		quevariosestudiantesestabanabandonandosus  quedevienenenproblemasqueafectanlosprocesos

		programasdeestudio,estoconlaaprobaciónprevia  educativosdecadaestudiante.

		del“Plandejuntosaprendemosynoscuidamos”.De  Espalpablelafaltadepolíticasyprogramas

		pronto,elnúmerodecontagiosaumentóexponen-  educativosparaatenderlasrealidadescomplejasde

		

		cialmente,dosestudiantesfallecieron,estosupuso  variossectoresentornoaejestalescomoprofesio-

		quelasfamiliastemieranporlavidadesushijosy  nalizacióndocente,conectividad,educaciónintercul-

		exigierannuevamentetrabajaradistancia(comuni-  turalymodelospedagógicoseducativosmultilingües

		caciónvíatelefónica,12deenerode2021).

		que,enprimerlugar,asegurenrutasparatrabajar

		

		Durantelaeducaciónadistanciaosemipresen-  enplanesdeacciónpertinentesyquerespondana

		cial,muchosestudiantesabandonaronsusestudios  diferentesmodalidades:distancia-correspondencia,

		porfaltaderecursos.Lasfamiliassevieronobligadas  virtualysemipresencial.

		apriorizartemasbásicoscomolasaludylaalimen-  Organismosnogubernamentalesdancuentade

		

		tación.Lasestrategiasparaevitarelabandono  queenlaregiónamazónica,incluyendolaprovincia

		escolarfueronlasvisitasdomiciliariasylaentregade  deNapo,seencuentranaltosíndicesdepobrezay

		guíaspedagógicasalosestudiantes.Sinembargo,  vulnerabilidaddurantelapandemia.EnNaposeha

		Pachay-LópezyRodríguez-Gámez(2021)sugirieron  vulneradoelderechoalaeducaciónysaluddetoda

		

		quelaausenciadeconocimientosdelosfamiliares  lacomunidadeducativaporpartedirectaeindirecta

		ensuroldeacompañamientopedagógicohabía  delosorganismosgubernamentales.Esimportante

		afectadoalritmodeaprendizaje.

		fortalecerpolíticas,conveniosyplaneseducativos

		Esnecesariopreguntarsesilasestrategiaspeda-  queasegurenelcumplimientodelosderechos

		

		gógicasadoptadasseguiabanporlosprincipios  básicosdelapoblacióntantoenelsectorurbano

		yvaloresdelaeducaciónadistancia,como:(a)  comoenelsectorrural.

		elaprendizajeautónomo,(b)acompañamiento  Lasnecesidadesqueseevidenciaronenel

		pedagógico,(c)aprendizajecolaborativod)respon-  contextodepandemiaenNapohicieronquelos

		

		sabilidad(MaldonadoyXavier,2016).Inclusola  docentesyestudiantesasistanacapacitacionesy

		lógicadelarealizacióndeguíasdebióadaptarse  muchosdeellosencondicioneseconómicasmuy

		almodelo,loquemodificódrásticamentelapraxis  complejasadquirieronimplementostecnológicos

		docente.

		paralaaccióneducativa.Deestemodo,laexigencia

		

		Estoscasosexpuestosserepitenenvarios  delasituacióndepandemiadesembocódemanera

		contextosdelaprovinciadeNapo,ydancuentade  directaenelfortalecimientodelaeducaciónvirtualy

		lasnecesidadespedagógicas,didácticasysocioe-  eneldesarrollodecompetenciasdigitalestantopor

		mocionalesurgentesdelactualsistemanacional  partededocentescomodeestudiantes.

		

		deeducación.Además,lasexperienciasnarradas  Eldocenteyelestudiantesonpartedeunsistema
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